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SISSEJUHATUS

Voistlus

Strateegia ja juhtimissimulatsioon poOhinevad realistlikul
arisituatsioonil.

Virtuaalsed ettevotted, mida esindavad osalevad meeskonnad,
voistlevad omavahel Uhises arikeskkonnas, tootes ja miuies
vaikest valikut soovitud tarbekaupu.

Eesmérgiks on juhtida oma ettevotet voistluse kaigus nii, et
I6puks on teie ettevote tulevikku silmas pidades parimal
positsioonil (vt allpool).

Keeruline arvutimudel simuleerib:

iga ettevotte erinevate osapoolte vastastikmoju;

ettevotete konkurentsisuhteid;

* majandusmustrite ja maailmasiindmuste maju.

Global Management Challenge esitab kdrgeid noudmisi.
Tootada tuleb pingelises olukorras, tegeldes paljude eraldi-
seisvate teguritega - monedega laiemas plaanis ja teistega, mis
vajavad Uksikasjalikku tahelepanu. See tekitab peaaegu kindlasti
ka vaidlusi, kuid mangus osalemine pakub teile arvatavasti Iobu,
annab rahulolutunde, te dpite kullaltki palju meeskonnatdo kohta
ja vahetahtis ei ole ka see, et te juhite ari.

Teie Ulesanne

Teie meeskonna ees seisev Ulesanne on votta Uks neist
ettevotetest oma hoole alla ja juhtida seda nii, nagu oleks
tegemist tdelise ariettevottega. Kaesolev juhend selgitab, kuidas
osaleda.

Selles selgitatakse simulatsiooni Ulesehitust ja seda, mida teie
meeskonnal tuleb teha, kuidas teie ettevote tootab ning kuidas
on see seotud teiste ettevotetega. Juhend koosneb neljast osast:

1. Kdesolev sissejuhatus.

2. Arikeskkond, milles selgitatakse iga ettevdtte
sisemisi funktsioone ning ettevdtete ja turu
vastastikmdju.

3. Teie juhtimisaruanne, mis selgitab
valjastatavate andmete sisu.
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4. Otsuse vorm, mis selgitab, kuidas te peaksite oma
otsuseid ette valmistama.

Ettevote, mida teil tuleb juhtida, on kdllaltki keeruline. Seetottu
selgitatakse juhendi teises ja kolmandas osas Uksikasjalikult teie
ettevotte struktuuri. Selles kirjeldatakse nelja peamist -
turunduse, tegevuse, personali ja finantsidega seotud -
juhtimisfunktsiooni ning rohutatakse nende vastastikmojusid.

Selle simulatsiooni Uks peamisi eesmarke on illustreerida neid
vastastikmOjusid ja ndidata, et Oige tasakaalu saavutamise
parimaks viisiks on meeskonnat6d, hea organiseerimine ja tohus
kommunikatsioon.

Kuid oma meeskonna tapse llesehituse peate otsustama teie
ise.

Tehniliste abivahendite osas piiranguid ei ole. Kui soovite
kirjutada omaenda arvutustabeli mudelid, leiate Uksikasjalikud
kirjeldused juhendi kolmandast osast.

Kuidas see kaib

Te juhite oma ettevotet kahe dokumendi kaudu:

1. Kvartaalne juhtimisaruanne, mis naitab, kuidas teie
ettevottel on adsja I6ppenud perioodil ldinud, ja annab
infot jargmise perioodi kohta.

2. Otsuse vorm, mis voimaldab sisestada otsuseid, mis
mdjutavad seda, kuidas tootab teie ettevote jargmisel
perioodil ja parast seda.

Et te teaksite tapselt, mis toimub, kirjeldab see juhend seda,
kuidas teie ettevote tootab, vaga lksikasjalikult. Simulatsiooni
tldine struktuur on siiski lihtne.

Te pllate voita voistlust, juhtides oma
ettevotet nii, et sellel oleks simulatsiooni
[6puks kdrgeim investeeringute
tasuvus.

Teie investeeringute tasuvus peegeldab teie ettevotte
vadrtust selle investorite jaoks. See pole ainult teie
ettevotte turuvaartuse hindamine, vaid sisaldab ka
investoritele makstud dividendide ja neilt ostetud aktsiate
vadrtust ning viahemal maédral neile vdlja antud uute
aktsiate vaartust.

Seega tuleb teil valida selle eesmargi saavutamiseks sobiv
ettevotte strateegia.

Et te saaksite teha selle kohta, kuidas laheb, mdningast
eelhindamist, antakse teile lUhilllevaade ettevotte ajaloost, mis
katab perioodi vahetult enne simulatsiooni algust, ja otsustest,
mis selliste tulemusteni viisid. Juhendit lugedes vdite leida, et
ajalugu on vaga kasulik vaadata.
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KOigi osalevate ettevotete ajalugu on identne, seega on kdigil
ettevotetel tapselt sama lahtepositsioon.

Parast lahiajaloo Ulevaatamist ja otsustamist, mida edasi teha,
tditke oma esimene otsuse vorm ja esitage see toodtlemiseks
vastavalt avaldatud ajakavale. Vastuseks saate juhtimisaruande,
milles selgitatakse, mis teie ettevottega langetatud otsuste
tulemusel toimus. Kasutage seda infot, et tdiendada oma
teadmisi oma ettevotte tdo ja turu kohta. Seejarel langetage juba
jargmised otsused ja ndnda edasi - kuni simulatsiooni
[6ppemiseni.

Pohipunktid

Enne kaesoleva juhendi Ulejaanud osa lugemist peaksite
moistma monesid olulisi pohipunkte.

Valised tegurid, naiteks turutrendid, intressimdarad ja
to66jou saadavus seadistatakse enne simulatsiooni
algust. Neid ei saa simulatsiooni kdigus ise muuta.

Paljud suhted simulatsioonis on puhtalt aritmeetilised (nt
finantsaruanded), moned aga sellised, mida ei saa tapselt
tuletada isegi tegelikus elus (nt kui palju tellimusi te voite
saada ja mis mdju saab olema koolitusel).

On juba ette teada, et mitmed ettevotted kogevad suuri
kaotusi. Isegi sel juhul ei kuulutata teile simulatsiooni
kaigus pankrotti valja. Véimaldades ettevotetel jatkata
suurte laenudega, mis ei pruugi olla voimalik tegelikus
elus, saavad koik osalevad meeskonnad 10puni jouda.

Simulatsioon edeneb sammbhaaval lihe kvartali kaupa
kalendriaasta jooksul. Enne simulatsiooni algust deldakse,
mitu kvartalit on ette nahtud, ja antakse ajakava, milles
tapsustatakse, millal tuleb otsused todtlemisele saata ja
millal voib oodata tulemuseks olevat juhtimisaruannet.
Kvartalit defineeritakse kaheteistkiimne té6nadalana.

Kui olete oma otsused jargnevaks kvartaliks juba
esitanud, ei saa neid enam muuta.

Te saate juhtimisaruandeid ja esitate otsuste vorme
kujuteldaval ajahetkel Gihe kvartali [dppemise ja teise
alguse vahepeal. Selguse mottes on mineviku ja tuleviku
kvartalid seoses selle kujuteldava ajahetkega rangelt
maaratletud ja koik kdesolevas juhendis nendega seotud
viited on antud jargmiste terminitena:

Viimane kvartal on just Iabi saanud (sellele viitab kdige viimane
esitatud juhtimisaruanne).

Eelviimane kvartal: kvartal, mis oli enne ‘viimast
kvartalit’.

Pange tahele, et niisugust asja, nagu
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| 'kéesolev kvartal', ei ole.

Jargmine kvartal on kohe algamas (st see, mille kohta kaib
hetkel esitatav otsuse vorm).

Ulejargmine kvartal: kvartal, mis tuleb kohe péarast ‘jargmist
kvartalit’.

Kuidas juhendit kasutada

Et aidata juhendit tdohusalt kasutada, ei ole sellel mitte ainult
asjakohane klopsatav sisukord (vasakul), vaid sellele lisaks on
tekstis ka arvukalt huperlingitud ristviiteid. Need peaksid
voimaldama teil selle kdiki aspekte taielikult uurida.

Iga otsuse juurest, mida Uldtekstis mainitakse, viivad
lingid otsuse vormi vastava osani.

Otsuse vormi klopsatav kujutis lingib iga otsuse, mida
te vOite oma ettevotte suhtes langetada, juhendi
vastavasse kohta. Te saate kasutada seda indeksina.

Terve rida tabeleid sisaldab Uksikasju kulude ja muude
naitajate kohta. Simulatsiooni ajaks on need arvud
kindlaks maaratud, kui need just ei muutu teie
juhtimisaruande alajaotuses ariaruanne ilmuva
teadaande pohjal.

Teil on voimalik saada juhiseid pdhiprobleemide osas,
et suudaksite paremini otsuseid langetada. Need
markused puudutavad rohkem UGldpohimdotteid kui
Uksikasju.

Samuti saate lugeda tahtsamat voi tehnilisemat
detailset teavet mdnede modistete kohta, kldpsates
osa lopus asuvale sonale "Veel". Naiteks -

<
)
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Teie turg

Teie ettevote tootab otseses konkurentsis terve rea teiste
ettevotetega, mis toodavad ja milvad samas geograafilises
piirkonnas samu tooteid, mis teiegi. Te valmistate kolme toodet,
mis ei ole tapselt kindlaks maaratud. Need on kolm erinevat, kuid
omavahel seotud kestvuskaupa, mida inimesed (Uldiselt
ihaldusvaarseks peavad.

Teie turg koosneb traditsioonilise jaekaubanduse kahest
geograafilisest piirkonnast:

euroturust, mis hélmab suuremat osa Kesk- ja Laane-
Euroopast;
L[]

dollariturust, mis hdlmab Pdhja-Ameerika
vabakaubanduslepinguga (Nafta) kaetud ala.

Uhtlasi paéasete interneti kaudu ligi mélemale ilalnimetatud
geograafilisele piirkonnale, samuti Glejaanud maailmale.

Koigis piirkondades voistlete otseselt teiste simulatsioonis
osalevate ettevotetega, kuid on ka tdiendav voistlus impordi voi
teiste kohalike ettevotete naol. Jarelikult ei paisu vdistlevate
ettevotete turuosad kunagi 100%-ni. See teine voistlus ei ole
siiski otseselt sellesse simulatsiooni kaasatud.

MAJANDUSLIK TAUST

Igas turupiirkonnas madravad pohimdttelise ndudluse kaupade
jarele rahvaarv ja sotsiaalne struktuur ning kdiki turgusid vdivad
mojutada tavaparased tdusust ja langusest koosnevad
majandustsiklid.

Arvestada tuleb seda, et selles simulatsioonis ei pruugi majandus
vastata ilmtingimata hetke tegelikule majandusseisule, samuti ei
mdjuta seda valitsuse reaalses elus rakendatav poliitika.

Lisaks Uuldisele majandustrendile eksisteerib tédstustoodangu
jarele ka tugev hooajaline ndudlus. See ei pruugi kdigis turu-
piirkondades ega ka igal aastal olla tingimata Ghesugune, kuid
selle tipp on tavaliselt neljandas kvartalis.

Euroopa turu piires kdib kauplemine eurodes.
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Nafta puhul kaubeldakse USA dollarites. Internetikaubanduses
kasutatakse dollareid.

Kdik rahalised otsused, mida te langetate, tehakse eurodes,
kaasa arvatud otsused, mis puudutavad Naftat ja internetti, isegi
kui 10plik tehing on dollarites. Seega hakkab euro ja dollari
vahetuskurss kauplemist mdjutama.

Simulatsiooni kaigus valjastatakse majandusstatistikat ja
aruandeid, et aidata teil hinnata majandustrende ja liikumisi
vahetuskurssides. Need antakse nii Euroopa kui ka Nafta turu
osas mittehooajalise ametliku statistikana viimase kvartali kohta
ja nendes sisalduvad:

sisemajanduse koguprodukt
* (SKP);
tdéotuse osakaal;
kaubandusbilanss;

keskpanga iga-aastased baasintressimaarad, mis
rakenduvad jargmises kvartalis;

* euro ja dollari vahetuskurss, mis rakendub jargmises
kvartalis.

MoOne antud teema osas saab teie juhtimisaruande alajaotusest
majandusteave vahesel maaral infot ka Ulejaéanud arenenud
maailma kohta.

Lisaks antakse luhikesi valjavotteid ajalehtede poliitilistest,
majanduslikest ja arilistest kommentaaridest, et saaksite
paremini prognoosida, millises suunas majandus ja turg
toendoliselt liikuma hakkavad. Info usaldusvaarsus jaab teie
otsustada.

Veel (tehnilised Uksikasjad vahetuskursside kohta)

MAAILMASUNDMUSED

Iga ettevotet vOivad mojutada markimisvaarsed maailma-
sindmused. Need sindmused vdivad olla poliitiliste
murrangute, majanduslike voi keskkonnaarengute, sddade,
flusiliste katastroofide, naiteks vulkaanipursete, maavadrinate,
epideemiate jne tulemuseks. Neil voib olla ettevitete tegevusele
tdsine mdju ja need voivad mdjutada ka tooteturgu.

Vidliselt peaks hairumise tase modjutama koiki ettevotteid
vordselt, aga sisemine hairumine soltub sellest, kui hasti suudab
ettevote toimuvaga toime tulla. Naiteks voib ettevote, millel on
piisavad materjalide ja valmistoodete laovarud, olla suuteline
edasi kauplema, aga ebapiisavate laovarudega ettevdte voib
sattuda raskustesse.

Need siindmused vodivad toimuda ootamatult, ilma hoiatuseta,
jattes teid ilma vdimalusest kuidagi reageerida. Kuid on palju
tdenaolisem, et vahemalt mingi info, mis on voetud
ajakirjandusest ja ilmub driaruandes enne sindmust, annab
vihje selle kohta, mis v0ib toimuda.

On oluline, et te loeksite Iibi ARIARUANDE kdik osad, sest
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need voivad sisaldada tdhtsat infot muudatuste kohta kuludes
(nt tegevuse Iopetamise kulud) v6i muude tegurite kohta, mis ei
pruugi olla simulatsiooni ajaks kindlaks maaratud.

Peaksite meeles pidama, et kuigi sedasorti hdirumised ei pruugi
tarbijaturgusid otseselt mdjutada, vOib siiski esineda kaudne
moju tarbija usaldusele.

Markus: ehkki sellised maailmastindmused voivad juhtuda, ei
tdhenda see seda, et need kindlasti juhtuvad.

TURUNDUS

Teie ettevOtte turundusosakond vastutab ettevotte
toodetele ndudluse loomise ja toodete muugi eest,
arvestades voistlevate ettevotete konkurentsi. Et teha
seda edukalt, peab teil olema hea turundusstrateeqgia.

Euroopas ja Naftas milte esindajate kaudu jaemuujatele, kes
omakorda muiuvad laiale ostjaskonnale. Nendes piirkondades on
teie turundustegevuse peamiseks sihtgrupiks jaemitjad. Voite
muda ka interneti kaudu otse Ule kogu maailma inimestele,
kellel on arvutithendus. Miuik interneti kaudu jouab ka
Euroopasse ja Naftasse, nii et mones mottes voistlete oma nende
piirkondade esindajatega. Ostjaskonna ndudlus varieerub
vastavalt majanduskliimale ja konkureerivate ettevotete
turundustegevusele. Jaemilijad ja laiem ostjaskond on
sihtmarkideks ka otsestele konkurentidele, kes milvad teiega
konkureerides sarnaseid tooteid.

Igal tootel on turunduseks kuvand, mida te vajate, et teha
reklaami ja kasvatada muudki. See kuvand kujuneb aja jooksul
paljudest teguritest, nagu toote kvaliteet, usaldusvaarsus,
reklaam, hind ja tarne, mis on erineva kaaluga, vorreldes teie
konkurentide toodete sarnaste teguritega.

Neist monede tegurite lle otsustate osana oma turundusplaanist,
aga teisi, nagu naiteks konkurentide tegevusi, tuleb arvesse
votta oma plaani ette valmistades.

INFO

Et aidata prognoosimisel, on teie jaoks tasuta saadaval teatud
majanduslikku ja konkurentsiinfot teie konkurentide viimase
kvartali kohta. See koosneb sellist laadi teabest, mis on tavaliselt
vabalt kattesaadav:
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Toodete mudgihinnad
o Tootajate koguarv

Pohilised kvalifitseeritud palgamaarad
* Turustajate arv

Lisaks sellele tasuta infole voite otsustada tellida auditeerimise, mis
jalgib iga toote miuiki ja annab infot selle kohta, kuidas turg teie ja
teie konkurentide vahel jaguneb. Selle info eest tuleb iga kord, kui
te seda kisite, maksta kindlaksmadaratud tasu. See info annab
mudgimahtude alusel iga konkureeriva ettevotte turuosad:

Euroopa turul;
Nafta turul;
internetis.

Voite ka otsustada tellida uuringu oma konkurentide &ritegevuse
ja toodete kohta. Selle info eest tuleb iga kord, kui te seda
klisite, maksta kindlaksmaaratud tasu. See sisaldab:

kogusummasid, mis on kulutatud reklaamile;
kogusummasid, mis on kulutatud tootearendusele;
tarbijahinnanguid toote disaini kvaliteedi kohta;

tarbijate hinnangut teie veebilehe kvaliteedi kohta (selle
olemasolul)

<
0
®

HINNASTAMINE

Igas kvartalis tuleb teil Gle vaadata ja otsustada hinnad, millega
te hakkate oma tooteid miima.

Hind, mille te otsustate igale tootele anda, on summa, mille te
klUsite oma esindajatelt ja edasimiUjatelt iga tarnitud tGhiku eest.
See on ka modeldud suunisena soovitusliku jaehinna
arvutamiseks. Teie esindajad ELis ja edasimiljad Naftas
teenivad suurima osa oma kasumist vahendustasudelt, mida te
neile maksate, vottes aluseks tellimuste ja muigi vaartuse.

Internetimligi puhul on hind, mille te otsustate kehtestada, see
hind, mille tasub tarbija (valja arvatud kohaletoimetamise
kulud).

Tooted on killaltki hinnatundlikud, kuigi mitte vordselt;
suhteliselt kdrged hinnad viivad vaiksemate tellimuste ja rohkem
tulu andvate madalamate hindadeni. Hinna alandamine selleks,
et saada rohkem tellimusi, todétab ainult teatud piirini, sest
ostjaskond muutub védga madalate hindade puhul kahtlustavaks.

Teie kehtestate kdik hinnad eurodes sdltumata sellest, kus muik
toimub. Kuna Nafta ja interneti hinnad on otsustatud eurodes,
aga konverteeritakse Iopptarbija juures dollaritesse, mdjutavad
euro ja dollari vahetuskursi kdikumised noudlust ja teie vBimet
nendel turgudel konkureerida. Seetdttu peaksite
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hindade kindlaksmaaramisel votma arvesse vahetuskursse.

Kui otsustate mdnda toodet miulgiks mitte pakkuda, sisestage
oma otsuse vormile nullhind. Siis ei saa te jargmise kvartali
jooksul sellele tootele turult uusi tellimusi.

TOOTE KVALITEET

Lisaks tootekujundusele (vt allpool) peate tootmise ajal
langetatavate otsuste kaudu otsustama oma toodete
konstruktsiooni kvaliteedi. Uldiselt on nii, et mida kauem te
lubate oma oskustodlistel iga toodet kokku panna, seda parem
on tulemus ja seda téoékindlam on toode.

Te voite tahtmatult saata miiki tooteid, millel on tdsiseid tervise
ja ohutusega seotud probleeme. Lisaks kuludele, mis tulenevad
asjade flisilisest kordaseadmisest, vOib tosiselt kahjustada
saada ka teie turunduslik kuvand, mis viib ostjaskonna usalduse
kaotuseni ja sellest tulenevalt tellimuste kaotuseni.

Te saate parandada oma toodete konstruktsiooni kvaliteeti ja
tookindlust, kui kasutate pigem korgekvaliteedilisi, mitte kdige
tavalisemaid materjale. Saate otsustada toodete kaupa eraldi,
millises ulatuses te neid materjale kasutada tahate.
Kvaliteetsetest materjalidest tuleneb ostjaskonnale ka
téendoliselt vdhem ohte. Kuid kdrgekvaliteedilisemad materjalid
on marksa kallimad.

Mida rohkem te kvaliteedile tahelepanu pddrate, seda parem on
teie kuvand ja seda rohkem tooteid peaksite suutma mduda.
(Vaadake ka oma kvaliteedikontrolli protsessi kirjeldust).

Tarbijad, kes avastavad, et toode on vigane, saavad selle
ettevotte garantii alusel parandamiseks vOi valjavahetamiseks
tagastada. Selge on see, et mida parem on toodete kvaliteet,
seda vahem tootelhikuid tagastatakse.

Alltéovotjad teostavad teie heaks remonti ja esitavad teile oma
too eest arved kokkuleppehinnaga.

Internetikliendid vdivad vigased tooted tagastada ka edasi-
mudljale. Kohalik alltédvotja parandab need tooted teie garantii
raames.

TOOTEARENDUS

Oluline viis oma tooteid konkurentsivéimeliseks muuta on disaini
ja tehnoloogia arendus. Seetdttu peaksite igas kvartalis
otsustama, kui palju kulutada tootearendusele iga valikus oleva
toote kohta.

Soltumata sellest, kui palju te kulutate, ei saa te eeldada, et
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teie joupingutused kohe vilja kannaksid. Tootearendus on
kumulatiivhe, seega mida rohkem kulutate, seda suurem on
voimalus teha tdelisi parendusi. Kdige suurema tdendosusega
osutub efektiivseks stabiilne joupingutus.

Igas kvartalis on kolm v@imalikku tootearenduse tulemust:

1. Kui teatate aruandes PISEMATEST parendustest,
lisanduvad need automaatselt teie toodetele (eraldi
otsust vajamata) ning neil on teie toote kuvandile ja
mudgile véike, aga kohene moju.

2. Aruandes teatatud SUURED parendused vdivad nduda
edasist kaalutlemist, kuna suurema parenduse
sisseviimine muudab olemasolevad tootemudelid
aegunuks. Seetdttu voite tahta vahendada
olemasolevaid laovarusid voi teha turundusliku
pingutuse, et esitleda parendatud toodet efektiivsemalt.
Seetottu antakse teile voimalus otsustada, kas votta
parenduste tegemine ette kohe voi hiljem.

3. PUUDUB tahendab, et teie tootearendus ei olnud
eelmises kvartalis edukas. Toote arendamine on
kumulatiivhe protsess, seega ei ole seegi voimalus
sugugi halb. Parast suure parenduse kohta antud
teadaannet (vt eespool) alustab teie meeskond uut
projekti, milleks voib enne tulemusteni joudmist kuluda
kaks voi rohkem kvartalit. Mida rohkem te oma
tootearendusse investeerite, seda lihem see periood
toendoliselt on.

Parenduste sisseviimine parandab tarbijate silmis teie toote
kuvandit, seega suureneb tdendoliselt teie tarbijahinnangu
indeks - tootehindamise paneelide poolt antud tarnide arv. Kui
teie arendusega seotud saavutused on liiga vaikesed voi
ebaedukad, voivad teie tooted muutuda aegunuks, nende
turunduslik kuvand langeb ja neile antavate tarnide arv vaheneb.
Kui leitakse, et moni teie toodetest on keskkonnale kahjulik, viib
sellega kaasnev halb kuulsus tavaliselt tarnide kaotuseni.

Teie juhtimise kvaliteet mdjutab ka osakondade eduvdimalusi.

Veel

REKLAAM

Iga piirkonna iga toote osas peaksite otsustama, kui palju
kulutada raha reklaamile:

Oma toodete mulgiedenduseks luhiajaliselt, pakkudes
* telereklaame, materjali ajakirjanduses reklaamimiseks
jne. Seda tilpi reklaamil on internetiaris piiratud madju.

Teie ettevotte korporatiivse kuvandi edendamiseks igas
* piirkonnas soltumata tootest, et luua pikaajaline usaldus
ja maine. Korporatiivse kuvandi reklaamimine on
kumulatiivne ja vajab tulemuste saavutamiseks teatud
aja jooksul pusivaid kulutusi. See ei laiene mitte ainult
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teie oma ettevotte toodete turule, vaid kaldub koos kogu
reklaamiga panustama turu Uldisesse kasvu. Tugev
korporatiivne kuvand on pohiline mdjutaja, mis meelitab
inimesi teie veebilehte kiilastama, seega on see tahtis
teie internetiari jaoks.

Lisaks otsesele reklaamile on interneti kasutajatele tahtis see, et
teie veebileht peegeldaks ja sailitaks teie ettevotte kuvandit. Te
saate otsustada, kui palju kulutada igas kvartalis oma veebilehe
tohususe ja atraktiivsuse parandamisele.

Tapset infot reklaami mdjude kohta ei ole, valja arvatud see, et
see mojutab toodete miilki erinevates piirkondades erinevalt.
Reklaamimine Nafta piirkonnas ja internetis séltub ka omavahel
seotud liikumistest euro ja dollari vahetuskursis.

MUUK
Oma tooteid saate miua kahel viisil:

1. Euroopa ja Nafta piirkondades jaemuujatele, kes
omakorda muitvad oma klientidele.

2. Otse klientidele Ule terve maailma (kaasa arvatud ELi ja
Nafta piirkonnad) interneti teel.

Euroopa turu miiligiesindajad

Euroopa turul maarate kindlaks esindajad, kes tegutsevad teie
heaks, miles ja levitades teie tooteid. Igas kvartalis tuleb teil
langetada kolm otsust:

Esindajate arv, keda te soovite ennast Euroopa turul
alates Ulejargmise kvartali algusest alates esindama.

Summa, mille olete valmis igas kvartalis igale esindajale
kulutama. See katab pohilised tasud mitgivahendite,
jarelevalve ja arvepidamise eest, turu-uuringute eest
jne. See sisaldab ka minimaalset kvartalitasu igale
esindajale, et katta teatud administratiivseid kulusid.
Otsus kulutada rohkem kui etteantud miinimum
voimaldab esindajatel katta laiemat geograafilist ala ja
parandada teie muuki.

* Protsent, mida te oma esindajatele igas kvartalis saadud
tellimuste vaartuse pealt vahendustasuna maksate.
Vahendustasu on teie esindajate peamine sissetuleku-
allikas. Kdrgem vahendustasu motiveerib neid teie heaks
muima ja kompenseerib neile ka selle, et interneti kaudu
muiudud toodete hinnad kipuvad olema madalamad kui
jaekaubanduses.

Kuna Euroopa turg on suur, voib teil selleks, et kogu piirkond
oleks taielikult kaetud, vaja minna mitut esindajat. Nende
tohusus soltub sellest, mil maaral te neid toetate.
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Mida korgemat vahendustasu neile maksta, seda suurem on
nende mudgimotivatsioon, eriti kui te neid piisavalt reklaamiga
toetate. Kui te tahate oma esindajate mddramisel ja sailitamisel
edukad olla, peate pakkuma neile nii mdistlikku tuge kui ka
vahendustasu.

Nafta edasimiiiijad

Nafta turg on turustamisraskuste tottu ldbimurdmiseks palju
keerulisem ja kallim. Sellele turule joudmiseks maarate edasi-
midjad, kellest kdigil on juba sissetootatud hulgimiitjate vork.
Igas kvartalis tuleb langetada kolm otsust:

« Edasimiujate arv, keda soovite enda heaks tegutsema.

« Toetussummade tase, mida te otsustate igale
edasimuijale tasuda, vastavalt miinimumsummale
pohiliste Gldkulude katmiseks. Toetussummadega
kaetakse teie toote kaitlemise pohilised tldkulud. Teie
heaks toimuva tegevuse tdhusus suureneb, kui
toetussummad tdousevad, kuid seda mdojutavad ka
liikumised suhtelise hinna indeksis ja vahetuskursis.

. Protsent, mida te oma edasimuijatele mutkide
vaartuselt vahendustasudena maksate.

Uldiselt motiveerivad nii mitigiesindajaid Euroopa turul kui ka
edasimuiljaid Nafta piirkonnas samad tegurid. Kuid edasimitjad
ei ole teie toodete aktiivsed muudjad. Selle asemel vastavad nad
sellele noudlusele, mida te ise oma reklaamiga loote.
Vahendustasu ei ole moeldud teie toodetele ndudluse
tekitamiseks, vaid panustab edasimlljate kasumisse ja
muudesse muutuvatesse kuludesse. Ka siin tuleb teil pakkuda nii
piisavat tuge kui ka moistlikku vahendustasu.

Vee

Internet

Interneti kaudu saate mila oma tooteid tarbijatele lile kogu
maailma. Saadud tellimuste arv sdltub mitte ainult tavalistest
turunduslikest hinnateguritest (pluss kohaletoimetamistasu),
reklaamist, kvaliteedist ja saadavusest, vaid ka teie veebilehe
atraktiivsusest, kasutamismugavusest ja mdulgivoimest, mida
toetab tugev korporatiivne kuvand. Luhiajalise reklaami
funktsiooniks on meenutada inimestele, mida teie veebilehelt
leida voib.

Igas kvartalis tuleb langetada neli otsust:

e portide arv (see maarab kindlaks teie veebilehe
voimsuse);
« summa, mis kulutatakse veebilehe arendusele;

o teie edasimuija toetussumma (vt tabel 3) - see mojutab
teie tegevuse efektiivsust ja selle eest hoolitsemist;

e vahendustasu %, mida te oma edasimuijale mutkide
vaartuselt maksate (see mdjutab ka teie edasimilja
efektiivsust ja hoolikust).
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Uks probleem e-kaubandusega on see, et tarbija ligipdas
internetile soltub Uldiselt arvuti olemasolust, mis ei ole koikjal
Uhesugune. Teine probleem on selles, et te konkureerite
omaenda toodetega, mis on saadaval tavalistes jaemuugi-
ettevotetes. Eelisteks on, et te ei sOltu vahendavast lllist, mis
muub teie eest, ja et kliendid maksavad krediitkaardiga ning
seetOottu saate oma raha katte siis, kui kaubad kohale
toimetatakse.

Tellimuste téotlemine ja krediitkaardimaksed toimuvad teie jaoks
turvalise e-kaubanduse tarkvara kaudu. Seejarel antakse
tellimused edasi tellimuse kasitlejale, kes need ette valmistab,
pakib ja kohale toimetab. Selle tegemisel ilmutatud tohusus ja
hoolikus mdjutab teie turunduskuvandit, seega heidab teie
tellimuse kasitleja halb teenindus halba varju ettevottele ja selle
toodetele. Ja vastupidi - kiire ja tdhus teenindus tdstab teie
kuvandit.

Veel

TOOTE SAADAVUS

Toote saadavus mdjutab tellimuste laekumise arvu ja teie
tootmisosakonna suutlikkus tellimusi digeaegselt tdita on vaga
tahtis. Valmistooted toimetatakse Euroopa turgude esindajate
ladudesse, Nafta edasimliljatele ja teie internetitellimuste
kasitlejale. Koik tellimused tuleb taita voimalikult kiiresti samas
kvartalis, kus need saadi. Seetdttu peaksite plUlidma hoida
koigis piirkondades piisavat toodete laovaru, et tellimusi oleks
voimalik kohe taita. Tellimused muutuvad miulkideks alles siis,
kui kaubad on kohale toimetatud. Suutmatus saadud tellimusi
taita toob kaasa ootavate klientide kuhjumise, millest tuleneb
rahulolematus ja muigi langus, mis mojutab negatiivselt teie
turunduskuvandit. Mida suurem on tditmata jaanud tellimuste
hulk, seda suurem on negatiivne turundusefekt.

Internetikaubanduses on toote saadavus isegi veel tahtsam.
Seeparast saadetakse internetis muigiks olevad kaubad teie
turustaja lattu. Kui ndudlus Uletab saadavust, kaotatakse
potentsiaalseid kliente ja teie ettevote kuvand tdhusa
internetikauplejana langeb.

Tahtsad
Uksikasjad

Iga kvartali 18pus tihistavad teie potentsiaalsed kliendid véhemalt poole
Euroopa ja Nafta piirkondades tditmata jaanud tellimustest ja need
tellimused, mis on jaetud teile taitmiseks jargmises kvartalis, kantakse
edasi vana vélana ning kuuluvad téaitmisele kohe, kui tooted on
saadaval.

Kui te otsustate vahepeal hinda tdsta v3i vdhendada mingil moel oma
toodete kvaliteeti, siis seda rohkem teie taitmata jaanud tellimustest
jargmise kvartali alguses tihistatakse ja tihistatud tellimusi on
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rohkem kui pool.

Kui peaksite otsustama mingi toote tootmise IOpetada, tuleb koik
taitmata jaanud tellimused, mis teil sel ajal veel llal on, tdita viimase
kvartali hinnaga.

Tlhistatud tellimused ei lahe otseselt lle teie konkurentidele, kuid nad
saavad neist kasu tulevastes kvartalites teie tellimuste taitmise viletsa
kuvandi tottu.

Kui tooted internetis I6pevad, ei saa edasisi tellimusi vastu votta. Seega
ehkki taitmata tellimusi ei saa tekkida, mdjutab see teie kuvandit siiski

negatiivnselt.

TURUNDUSE JUHTIMINE

Kogu teie turundusalane saavutus sOltub heast juhtimisest.
Summa, mille otsustate oma juhtimise eelarvesse eraldada,
mojutab seega oluliselt teie mulgijuhtimise kvaliteeti ja sellest
tulenevalt ka teie turunduslikku saavutust.

Teie ettevotte tehtavate miulgipingutustega kaasneb mitte-
otsene kulu, mis sisaldab mulgikontori ja teie turundus-
saavutuste juhtimise kulusid. Seda arvutatakse Uhe protsendina
tellimuste kvartaalselt koguvaartuselt.

TOOTMINE JA TURUSTAMINE

Teie ettevOtte tootmisosakond vastutab ettevotte
toodete valmistamise, montaazi ja turustamise eest nii
tdhusalt ja odavalt kui voimalik vastavalt teie
uldstrateegiaga maaratud kvaliteedistandarditele.

Need kolm toodet, mida teie ettevote muilb, toodetakse teie oma
tehases lhest pohilisest materjalist. Tooted valmistatakse kahe
jarjestikuse protsessina:

1. Tootlemine, mille puhul varuosad valmistatakse
masinatel, millest igathel téétab neli kvalifitseerimata
masinaoperaatorit. Masinatsehhis on vdimalik tootada
vahetustega. Lisaks sellele vdi teise voimalusena saate
osta osi valjastpoolt, tellides need alltoévotjatelt
tarnimiseks Ulejargmises kvartalis (vt allt66vott
allpool).

2. Montaaz, mille puhul té6deldud varuosad monteeritakse
Iopptoodeteks ja pakendatakse kvalifitseeritud
monteerijate poolt, kes tédtavad ainult tihes vahetuses.

Tabel 5 néitab iga toote materjalisisaldust ja minimaalset aega,
mis kulub iga toote lihe Ghiku té6tlemiseks kdigis neis etappides.
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Kuna ruuminduded on masintddétlemise ja monteerimise osas
erinevad, vOib teil olla vaja valja arvestada kogu tootmisala,
mida planeeritavate toodete valmistamiseks vaja laheb. Pange
téhele, et tegelikkuses saab kasutada ainult osa teie tehase
kogupinnast, sest ruumi on vaja ka lilkkumiseks ja ligipaasuks jne.

Toodete arv, mida teie tehases igas kvartalis valmistada saab,
sOltub saadaolevate (teie enda tehases toodetud voi tellitud)
varuosade hulgast voi teie moneerimisosakonna t66joudlusest
nende varuosade kokkupanekul - oleneb sellest, kumb neist
vaiksem on.

Materjalipuudus ei piira teie tootmisvdimsust kunagi, sest
igasugune puuduolev materjal ostetakse automaatselt kassa-
turult, ehkki kdrgema hinnaga (vt allpool).

TOOTLEMINE

Teie too6tlemisosakonna vdimsus tootmistundides soltub teie
tehases olevate masinate arvust (vt kapitalimahutused) ja
vahetuste hulgast, mida otsustate kasutada, ning seda
vahendavad riketest tingitud tddseisakud ja masinate
vananemisest tulenev t66 aeglustumine.

Véaga tdsine masinarike voib todaega raisata ka rohkem kui mone
paeva, kuni masin uuesti tookorda seatakse. Kui selline raisatud
aeg viib mulugi kadumise ja taitmata tellimusteni, saab kaotatud
mudgi vaartuse kompenseerimist nouda kindlustuselt.
Kindlustus katab ka masinate remondikulu.

Igal vahetustega t66tamise tasandil on maksimaalne tundide arv
tootmise jaoks igas kvartalis iga masina kohta.

Tahtsad Uksikasjad

Tootlemise ajad, mis on toodud tabelis 5, on ette nahtud varuosade
komplekti valmistamiseks, millest saab kokku panna valmistoote. Need
on ajad, mida oodatakse 100% téokorras uutelt masinatelt. Kui masinad
vananevad voi neid kasutatakse kauem, siis muutuvad need vdahem
tohusaks ja iga toote varuosade valmistamiseks kulub kauem aega.

Ennetava hoolduse kava rakendamine (vt allpool) vdib vananemist
aeglustada vOi isegi tagasi poodrata, aga Ukskord jOuab iga masin
sellisele ebatShususe astmele, et on parem see dra mula ja uus asemele
osta. Vananemise edasine tagajarg on see, et rikkeid esineb iha enam
ja tootlikke tunde laheb kaotsi kuni rikke korvaldamiseni.

Teie kindlustusandja poolne kaotatud miulkide hindamine vd&tab
esimesena arvesse toodet 3 ELis, seejarel Naftas ja 10puks internetis;
seejarel toodet 2 ja IGpuks toodet 1, kuni kdik kaotatud muitigid, mis on
kindlalt omistatavad rikkis masinale, on kaetud.
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TEHASE HOOLDUS

Te palkate oma masinate hooldamiseks séltumatud
kvalifitseeritud alltoovotjad. Igas kvartalis otsustate, mitme
téotunni planeeritud hoolduse suhtes masina kohta te soovite
lepingut s6lmida.

Uhe lepingulise hooldusté®é tunni jaoks iga masina kohta on
fikseeritud hind, mis sisaldab t66d, varuosi, materjale, to6riistu
ja ulevaatust.

Hoolduse prioriteet on parandada katkised masinad;
alltoovotulepingusse mahtuvad Ulejddnud tunnid kasutatakse
ennetavaks hoolduseks valjaspool tavalisi tédtunde.

Kui peaks esinema moni vaga tosine masinarike, teostavad teie
tavalised remonditeenuse osutajad remondi tavalisel viisil. Selle
t66 maksumuse (mille tegemine voib osutuda vajalikuks
kiirkorras) vOib lisada teie kvartaalsele kindlustusndudele
tingimusel, et teil on sobiv kindlustus olemas.

Mida rohkem ennetavat hooldust te suudate teha, seda vahem
esineb rikkeid, ja kui rikkeid ette tulebki, laheb masina uuesti
tookorda seadmiseks kokkuvottes vahem aega. Ennetav hooldus
aeglustab ka masinate tohususe vahenemise tempot.

Kui te ei eralda vahendeid hoolduse to6tundideks isegi nii palju,
et katta elementaarse hoolduse aega, arvestatakse kdoigi
lisatundide puhul, mis selle esmase hoolduse tegemiseks
kuluvad, Ghe hooldust66 tunni eest kdrgemat tasu.

ALLTOOVOTT

Te voite otsustada, et lasete moned voi kdik oma tootlemistood
teha valistel alltoovotjatel lisaks sellele vdi selle asemel, et
tdéodelda varuosi oma tehases.

Kuid Uhtki allhankena tellitud varuosa, mida te jargmises
kvartalis tellite, ei saa jargmises kvartalis monteerimiseks
kasutada, sest need tarnitakse teile alles Ulejargmises kvartalis.
Seejarel saate need oma tehases tdéddeldud varuosadega kokku
panna.

Valjast ostetud varuosade hinna maaravad materjalide
hetkehind, teie otsus kasutada kdrgekvaliteedilisi materjale ja
vahetuskurss. Hinnavahemik iga toote kohta on &dra toodud
viimase kvartali juhtimisaruandes, kuid nende tegelik hind
sOltub kdrgekvaliteediliste materjalide kasutamise protsendist.

Teie tootmisplaani taitmisel kasutab teie tootmisosakond
esimesena valjast ostetud varuosi. Seejarel kasutatakse plaani
taitmiseks vajadusel téotlemist.

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/content/m2.htm[15-07-2013 15:56:28]


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/content/m2.htm

GMC Business environment

Koik varuosad, mis jaavad pdrast tootmisplaani taitmist alles,
hoitakse laos ‘poolelioleva tédna’, et need hiljem kokku panna.
Sellist laovaru hinnatakse ostuhinnaga.

Kui teil on piisavalt ruumi, vOite hoida selliseid pooleliolevaid
toid oma tehases.

Kui aga mitte, siis voite neid sdilitada vélistes ladudes hinnaga,
mis on ara toodud tabelis 13.

MONTAAZ

Nii nagu on piiravaks teguriks teie masinate vOimsus (vOi
sisseostetud varuosade maht), soltub teie tehase tootlikkus ka
teie  oskustdodliste  suutlikkusest koostada  varuosadest
valmistooteid.

Iga toote montaaziks on ette nahtud minimaalne koosteaeg, aga
osana oma turunduspoliitikast peate otsustama selleks
kulutatava tegeliku aja. Mida pikem on koosteaeg, seda parema
kvaliteediga on tooted (teatud piirini).

Olles otsustanud aja, mis peaks kuluma Uhe (hiku kokku-
panekule iga toote kohta, valmistatavate toodete koguarvu, mida
suudate toota, ja toodete valiku, sOltub tulemus teie poolt
palgatud oskustdodliste arvust, mida vahendavaiks tegureiks on
puudumised ja té6stusrahutused.

Monteerijad tddtavad ainult Uhes paevases vahetuses kuni
maksimaalse tdédétundide arvuni kvartalis. Piirangut sellele, kui
palju inimesi te voite palgata, pole - tingimusel, et suudate nad
varvata ja et teil on nende jaoks piisavalt ruumi. Parast masinate
alla jaava ruumi valjaarvestamist (vt tabel 26) vdoib Ule jaanud
tehasepind piirata monteerijate arvu, keda oleks kasulik palgata.

Teie monteerijad vdivad sattuda tOsistesse dnnetustesse nii tool
kui ka kodus nagu koik teisedki inimesed. Pikem puudumine voib
teie tootmisplaani tdsiselt mdéjutada ja viia mitkide kaotamiseni.
Sel juhul tuuakse tehasesse ajutisi  asendustéélisi
toojouagentuurist, mis kisib teie oma tdootajate tunnipalgaga
vorreldes kahekordset tasu. Samal ajal jatkate palga maksmist
oma haiguslehel olevale tdotajale.

Kui olete kindlustatud (vt edaspidi), voidakse need lisakulud
ettevotte esitatud kindlustusnoude alusel katta.

Te voite ka plilda tosta motivatsiooni, vahendada puudumisi ja
parandada ohutust, kulutades rohkem vahendeid juhtimisele ja
personali koolitamisele.

TOOTMISE PLANEERIMINE

Igas kvartalis tuleb teil otsustada kdigi toodete arv, mis teil on
kavas igasse piirkonda tarnida. Selline tarneplaan on peamine
otsuste kogum, mis puudutab tootmisosakonda.
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Harilikult on koigi tegelikult toodetud toodete arv see, mis on
kirjas tarneplaanis, ning lisaks neile veel tooted, mis on tulnud
Umber teha, kuna esialgsed tooted Ilkati monteerimise vOoi
kvaliteedikontrolli kaigus defektide tottu tagasi.

Lisaks td66- ja materjalikuludele, mida kasitletakse mujal, on ka
teatud muud segakulud, mis lédhevad teie tootmisosakonna
arvele. Nende hulka kuuluvad:

e kulu vahetuse kohta jarelevalve eest;

e kulu masina kohta tootmise uldkuludena;

e tasu masinatunni ekspluatatsioonikulude eest;

* tootmise planeerimistasu iga valjastatava Uhiku eest.

Tahtsad uksikasjad

Kui teie tootmisplaan on liiga optimistlik, sest teie masinate tootlikkus
on ebapiisav (ja t66 on pooleli) vdi oskustddjoudu napib, on tootmine
piiratud sellega, milliseid koguseid te valmistada suudate.
Kvaliteedikontroll likkab kdik normile mittevastavad tooted tagasi ja
Ulejaanu valjastatakse proportsionaalselt kuni teie algses tootmisplaanis
noutud arvuni. Kui teie tootmisgraafikut sellise moel karbitakse, naete
varsti, et seal, kus teie otsuseid juhtimisaruandes jargmise kvartali
jaoks korratakse, on sellest mojutatud arvud margitud térniga (*).

Koiki laovarusid voi tooteid, mis on selles piirkonnas kvartali 16puks
mulmata jaanud, hoitakse laos, et mila need jargmises kvartalis. Kuid
te vOite otsustada, et toote (leliigse laovaru oma internetiturustajalt
vOi Euroopa miuulgiesindajalt tagasi, et turustada need teistes
piirkondades, tapsustades negatiivse koguse otsuse vormis. Naftast
kaupu tagasi tuua ei saa.

Te ei saa tarnida tooteid piirkondadesse, kus teil esindajaid pole. Sellised
otsused seatakse valikule '0’.

Tootmise kadigus avastatud praak muitakse maha tootmisjaakidena ja
tarnimiseks saadaval olevate tootelihikute arv vaheneb, kuigi kui teil
on piisav tootlikkus, toodetakse praagi asendamiseks automaatselt
lisahulk tooteid, nii et tarned oleks taielikud.

KVALITEEDIKONTROLL

Teie kvaliteedikontrolli osakond kontrollib tooteid tootmis-
protsessi kaigus. Kontrollimise maksumus Uhiku kohta on ara
toodud tabelis 10.

Paratamatult tekivad mdnedel toodetel parast kliendini joudmist
vead ja need tagastatakse garantiitingimustel (vt eespool).
Garantiitingimustel tagastatud tooteid hooldavad ELi ja Nafta
piirkondades kohalikud hooldusesindused, mis esitavad teile
teostatud to6 eest arve (fikseeritud tasumddradena). Teie
internetiturustajale tagastatud tooted parandatakse alltoovotu
korras kohapeal samade tasumadrade alusel (kaasa arvatud
transpordikulu).
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On voimalik, et teie tooted tarnitakse mone avastamata
disainiveaga vOi valmistatakse normile mittevastavatest
materjalidest, nii et need on tarbijaskonnale ohtlikud. Sel juhul
tagastatakse garantiitingimustel parandamiseks suurel hulgal
tooteid ja teil tuleb ka kdik hetkel turustamisel olevad tooted (ile
vaadata ja parandada. Sellega tegeleb tavaline parandustéid
tegev alltédvotja, kes esitab (suurenenud mahtude tottu) arve,
mille suurus on 75% tavatasust parandatava Uhiku kohta. Sellise
intsidendi tagajarjel tekkinud remonditééde lisakulu lisatakse
teie ettevotte kvartaalsele kindlustusnoudele, mis esitatakse teie
kindlustusfirmale.

Teie toote usaldusvaarsus (ja ka garantiitingimustel paranda-
miseks tagasisaadetud toodete arv) soltub sellest, kui palju aega
te lubate oma oskustdoélistel toodete monteerimiseks kulutada,
kui hasti on need to6odlised koolitatud ja motiveeritud,
kasutatavate materjalide kvaliteedist ja samuti teie kvaliteedi-
kontrolli juhtimise efektiivsusest.

TURUSTAMINE

Te otsustate, kui palju tarnida tooteid arvuliselt ELi, Naftasse ja
oma internetiturustajale (kui teie tootmisressursid ei piira teie
voimet neid koguseid toota). Tooted tarnitakse ladudesse, mida
kontrollivad esindajad ja turustajad, kes esitavad arve
ladustamise eest.

Valmistoodete (hikud voivad teie turustussiisteemis kaduma
minna, neid vdidakse varastada voi need voéivad puruneda, nii et
need ei jouagi kasutuskodlblikuna sihtpunkti ja tuleb maha kanda.
Soltuvalt laovarude seisust voivad sellised kaod viia tditmata
tarnete ja mulkide kaotamiseni. Kui te ei suuda taita tellimusi
toodete kao parast, on teie kindlustusandja valmis katma kdoigi
kaotatud muilkide taieliku muaugihinna tingimusel, et teil on
piisav kindlustuskaitse. Kui teil [aheb lihtsalt laovaru kaduma,
aga miuuke pole kaotatud (piisava laovaru olemasolu tottu),
hlvitatakse teiel lihtsalt kaotatud laovaru (tabel 21).

Teekonnad teie internetiturustaja juurde ja sadamasse, mida
kasutatakse toodete saatmiseks Naftasse, on fikseeritud
pikkusega. Nafta edasimiljad on vastutavad transpordi eest
Ameerikas alates sadamast. Teekonnad Euroopasse tehakse
ringsditudena ja sOltuvad esindajate arvust, kes teie heaks
mudvad.

Transport toimub standardsuuruses konteinerites ja korraga voib
vedada erinevaid tooteid, aga osakoormate veo eest tuleb tasuda
sama palju kui tdiskoormate veo eest.

Tahtsad Uksikasjad

Utiritranspordi puhul on ldine kulu p3eva kohta konteineri ja
transpordi eest.

Teie internetiturustajale ja Nafta edasimuiijatele suunatud tarne
kogumaksumus soltub:
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kohaletoimetatavate koormate arvust, mille maaravad
kindlaks toodete arv, mida te soovite kohale toimetada
ja

konteineri mahust (tootetihikutes),

fikseeritud teekonna pikkusest ning

maksimaalsest vahemaast, mida Ghepdevag a
suudetakse labida.

Euroopas ei ole teekonna pikkus fikseeritud, vaid soltub esindajate
arvust, kes teil ELi turul on (eeldusel, et nad paiknevad Uhtlaselt lle
terve ala).

Valmistoodete (hikud (sh internetiturustajale mdeldud tooted)
ladustatakse Euroopa turul ja Naftas kuluna Ghiku kohta, mis pdhineb
keskmisel kvartaalsel hoidmisel. Naftas esitatakse arve ladustamise eest
dollarites ja konverteeritakse eurodesse selle kursimadraga, mis on dra
toodud viimase kvartali juhtimisaruandes.

MATERJALI OST

Koiki kolme toodet valmistatakse samadest pdhimaterjalidest,
aga materjali sisaldus varieerub tooteti. Peale selle vdite
otsustada kasutada monede voi kdigi oma toodete jaoks teatud
hulgal kdrgekvaliteedilisi materjale.

Te otsustate, kuidas pohimaterjale ostetakse. Voite neid osta
hetke kassahinnaga jargmise kvartali tarne jaoks voi futuuride
turult kolme vo6i kuue kuu parast tarnimiseks. Iga véimaluse
kohta kaivad hinnad on &dra toodud viimase kvartali juhtimis-
aruandes.

Tulevikus tarnimiseks tellitud materjalidest ei teki ladustamis-
tasusid, vaid kogu materjal saab teie omandiks tellimise hetkest
ja kajastub teie bilansis. Kui materjal on kohale toimetatud, voib
teil olla vaja tasuda ladustamiskulude eest (vt allpool), kui teie
masinate ja monteerimise alla hdivatud pind ei jata teie tehases
ladustamiseks piisavalt ruumi.

Korgekvaliteedilised materjalid ostetakse tarnijatelt, kes
kauplevad parimate keskkonnasdbralike materjalidega. Selliste
materjalide hind on kassahinnast kindlaksmaaratud protsendi
vorra  kdrgem. Korgekvaliteediliste = materjalide tarned
teostatakse tappisajastuse pohimottel, et need vastaksid teie
tootmisplaanile ja poleks vaja laovaru hoida. Te otsustate iga
toote puhul eraldi, mil maaral selliseid materjale kasutada.

Tahtsad lksikasjad

Jargmiseks kvartaliks tellitud materjali eest esitatakse arve jargmises
kvartalis, vottes aluseks eelmise kvartali dollarihinnad. Sellega vérduv
summa eurodes tasutakse siis kahes osas: 50% kohe ja 50% sellele
jargnevas kvartalis. Nende osamaksete teostamise vahel vahetuskursis
muudatusi ei tehta. Teine osa kogu maksest kantakse vOlausaldajate
osana edasi bilanssi, kuni see on Ullejargmises kvartalis taiel maaral
tasutud.

Kui teie tootmisplaan nduab rohkem materjale, kui teil parajasti
jargmiseks kvartaliks on, ostetakse kassaturult automaatselt piisaval
hulgal lisamaterjale, et saaksite tootmisplaani taita. Sellistel kiirkorras
tehtud ostudel on vorreldes tavahindadega hinnalisa.
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Teie ostu- ja laoosakond kannab igas kvartalis kindlaksmaaratud
administratiivseid kulusid.

Materjale hoitakse vdimalusel kaetud ruumis teie tehases. Teie oma
ladustamisruumi Ulalpidamiseks ei ole rohkem kulusid kui kindlaks-
maaratud administratiivsed kulud (vt eelpool). Olemasolev ala soltub
teie tehase pindalast ja selle kasutusest (vt tabel 26). Kui ruum on
ebapiisav, tuleb (leliigseid materjale ladustada lahedalasuvates
kaubaladudes kuluga Ghiku kohta, mille aluseks on hoitav keskmine
kogus.

VEEBILEHT

Internetiteenuse pakkuja (ITP), kes mulb teile veebimajutuse
mahtu, annab teile ligipéasu internetile. Kui soovite kaubelda
internetis, peaks teie veebilehel olema vdimsus, mis voimaldab
tulla toime sellise veebiliikluse mahuga, mida see ligi meelitab.
Sellist voimsust defineeritakse veebilehe ligipdasuportide
arvuna.

Te otsustate portide arvu, mida soovite kasutada, kuid koik-
vOimalikud muudatused nduavad Uhe kvartali pikkust ette-
teatamisaega ja seetdttu ei joustu muudatus enne Ulejargmist
kvartalit.

Teie veebilehe kilastatavus voib paevade |0ikes, samuti paeva
jooksul kdikuda, nii et portide arvu vajaduse (ile otsustamine ei
ole lihtne. Kui te ei suuda tipptundidel kilastajatele kiiret ja
tohusat teenust pakkuda, vdib teie turunduslik kuvand jarsult
langeda. Viimase kvartali juhtimisaruanne annab kolm
statistilist naitajat, millest vdib abi olla:

1. Teie slsteemi voimsus, nagu see on otsustatud, selle
portide arvuna.

2. Teie lehe kilastuste arv viimases kvartalis.

3. Protsent teie lehe potentsiaalsetest kilastustest, mis
luhtusid viletsa voimsuse tottu.

Teie veebilehega kaasneb kvartaalne kulu. Selle alla kuulub kulu
pordi kohta ja mahu kulu, mis tuleb tasuda turvalise kauplemise
ja krediitkaartide kasitlemise eest. Kokku kasitletakse
kvartaalset kulu turunduskuludena ja see tasutakse teie
internetiteenuse pakkujale samas kvartalis.

Teie veebilehe kvaliteedi (atraktiivsuse, kasutamismugavuse
jne) maarab kindlaks tarkvara ja te otsustate, kui palju kulutada
veebilehe arendamisele, mis seisneb peamiselt sellise tarkvara
arendamises.

Regulaarsed soltumatud uuringud annavad tarne, mis naitavad,
kui korgelt kliendid teie veebilehte hindavad. Viis térni on
korgeim voimalik, Uks tarn on halvim. Selline info kujutab
endast lisakulu.

Veel
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TOOTMISE JA TURUSTAMISE JUHTIMINE

Hea juhtimine md&jutab teie dritegevust tervikuna. Summa, mille
te otsustate oma juhtimiseelarvesse eraldada, mojutab seetottu
vaga teie tegevuse kvaliteeti ja seega ka teie suutlikkust edukalt
ndoudmistele vastata.

PERSONAL

Teie personaliosakond vastutab selle eest, et
ettevottel oleks efektiivseks toimimiseks piisavalt
tootajaid. Toolisi varvatakse konkureerivalt t66jou-
turult, mille piires inimesed saavad liikuda Uhest
ettevOttest teise, otsides enda jaoks parimaid
tingimusi. Inimeste hulk tdé6turul voib markimis-
vaarselt mdjutada teie ettevotte voOimet tdhusalt
toimida.

Ettevotte t66joud on jaotatud neljaks osaks:

1. Kvalifitseerimata masinaoperaatorid, kes
valmistavad ettevotte toodete jaoks varuosi.

2. Oskustoolised, kes panevad tooted téodeldud
varuosadest kokku.

3. Abitootajad - laotéotajad, ametnikud,
madalama astme juhid jne.

4. Korgema astme juhid.

Koigis astmetes tuleb tootajatel ette lahkumist pensionilemineku,
haiguse vOi konkureerivatesse ettevotetesse siirdumise tottu.
Tootajad, kes lahkuvad, teevad seda kvartali 16pus.

Selleks, et oma tootmisplaanist kinni pidada, peate varbama
piisaval arvul té6tajaid, et tulla toime oma tootmisvajadustega ja
kompenseerida koigi tdotajate kaotust, kes lahevad pensionile
vOi tddle teistesse ettevotetesse.

Teie personalijuhtimise (ilesandel on kaks kindlat aspekti -
varbamine ja motivatsioon.

Simulatsioonis tegeldakse abitédlistega nende enda osakondade
kontekstis ja nendest tulenevad kulud on otseselt seotud
osakonna kuludega. Teil pole vaja seoses nendega mingeid
otsuseid langetada.

Kdrgema astme juhte kasitletakse alljargnevalt.

VARBAMINE

Monteerijad
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Kvalifitseeritud monteerijad saadakse intensiivse koolituse
tulemusena ja neid voib olla raske varvata.

Te otsustate, mitu monteerijat te soovite varvata (voitdolt
vabastada). Varbamine toimub kas todtukassas arvel olevate
tootute  oskustoodliste hulgast vOi teistest oskustdolisi
kasutavatest ettevotetest. Pidage meeles, et varbamine pole
alati edukas - te ei pruugi kedagi leida!

Efektiivne varbamine ei soltu ainult sobivast sissetulekust, vaid
ka motivatsioonist, teie toodetavate kaupade kvaliteedist ja teie
personalijuhtimise voimekusest.

See sOltub ka tootukassas saadaolevast vaba t66jou hulgast. Kui
toopuudust ei ole, vdib varbamine olla vaga keeruline ja kui
pllate inimesi teistest ettevotetest lile meelitada, voib see viia
vaga ebastabiilse to6jouturuni.

Teine vdimalus saada vdike arv monteerijaid on otsustada
koolitada to6otuid kvalifitseerimata toolisi. Kuigi see on
varbamisest kallim, on koolitamine kindlam.

Soltumata sellest, kas te otsustate varvata voi koolitada, on uued
téolised tootmises rakendamiseks saadaval mitte enne
Ulejargmist kvartalit. Peale selle vdib rohkemate monteerijate
toolevotmist piirata teie tehases saadaolev vaba pind (vt tabel
26). Kui see on ebapiisav, vahendatakse teie otsused voimaliku
tasemeni (see voib ka null olla).

Kvalifitseerimata masinaoperaatorid

Vaja on nelja kvalifitseerimata masinaoperaatorit, kes téétavad
iga masinaga igas vahetuses, millega te tddtate. Igasugune
muutus olemasolevate masinate voi tddvahetuste arvus
tahendab seda, et te vajate rohkem voi véahem kvalifitseerimata
toolisi.

Nii nagu monteerijad, vOivad ka kvalifitseerimata todtajad
lahkuda, kui tunnevad, et té6tingimused teie tehases pole nii
head kui mujal.

Kuna kvalifitseerimata tootajaid on kohalikul tééjouturul alati
saada, rahuldatakse koik vajadused uute vOi asendatavate
inimeste jaoks ettevotte madalama astme juhtide tasandil
automaatselt ja korgema astme juhid sellesse ei puutu.
Vahetuse vanem saab jargmise kvartali alguses todjouturult
alati piisavalt too6tajaid varvata.

Veel (tdhtsad Uksikasjad)

PERSONALI KOOLITAMINE

Lisaks tootute kvalifitseerimata todliste monteerijateks
koolitamisele (nagu eelnevalt kirjeldatud) vdite otsustada
koolitada oma toéétajate Uldisi oskusi, et tdsta nende
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motivatsiooni, meeskonnatd6 voimet ja tdohusust.

Vdliskonsultandid pakuvad sellist tédkohakoolitust, millest teie
ettevote vOib saada nii kohest kui pikaajalist kasu. Sellise
koolituse tulemused vdivad siiski varieeruda.

Koolitust arvestatakse konsultandipdevades ja nende eest
vOetakse tasu pdevamaarana (vt tabel 15). Tavaliselt suudab
konsultant anda koolitust umbes 5-10 té6tajale paevas.

TASU ja TINGIMUSED

Nii nagu teie personaliosakond kindlustab, et teil on piisavalt
tootajaid, peaks see haldama ka t66joukulusid. Kuigi palgamaara
otsustate teie, mdjutab see, kuidas teie tddtajaid koheldakse,
markimisvaarselt mitte ainult motivatsiooni, vaid ka teenistust.
Uletunde ja vahetuste tasusid saab madalate kulude huvides
kontrolli all hoida, kuid neid saab edukalt hallata ainult hetke
majandussituatsiooni ning teie turundus- ja tegevusstrateegia
kontekstis.

Monteerijad

Kvalifitseeritud monteerijatele makstakse tunnitasu alusel, mille
otsustate igas kvartalis teie. See pohimaar soltub leppest
ametidhinguga, mis ei luba palgamaarasid alandada. Igasugune
tous pohimaarades rakendatakse jargmise kvartali alguses.

Masinaoperaatorid

Te vOite muuta oma masinapargi voimsust, paigaldades rohkem
masinaid voi muutes vahetustes tdotamise korraldust (vt
eelpoolt masintédtlemine). Sellised muutused mdjutavad
otseselt to6tingimusi ja tasu.

Abitdotajad

Muude tootajatega kaasnev kulu teie ettevottes hdimab erinevaid
kulusid, mis on seotud osakondadega, kus need inimesed
tootavad. Nende hulka kuuluvad: ametnikud ja
raamatupidamispersonal, ostjad, laotddtajad, uuringute
teostajad jne.

KORGEM JUHTKOND
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Teie meeskond votab enda peale ettevotte juhatuse rolli. See
voib koosneda tegevdirektorist ja juhatajatest, kes vastutavad
turunduse, tegevuste, personali ja finantside eest. Te otsustate
juhtimiseelarve i(le, mida kasutatakse valiste teenuste ja
oskusteabe peale, juhatajate palkadeks ja (ldisteks
juhtimiskuludeks. Juhtimiseelarve mojutab juhtimise (Uldist
kvaliteeti ja see mojutab omakorda ettevotte koigi osade
efektiivsust.

Veel (tadhtsad Uksikasjad tasu kohta)

FINANTSID

Teie finantsosakond vastutab ettevdtte vahendite
tbhusa kasutamise eest vastavalt korporatiivsele
strateegiale. See sisaldab erinevaid rolle, mille alla
kuuluvad kasumlikkuse jalgimine, investeeringute ja
laenude kontrollimine, ettevdtte varade haldamine ning
dividendipoliitika. Eelkdige peab see osakond tegema
tihedat koostodd juhtkonnaga, et suurendada
vOimalikult palju ettevOtte investeeringute tasuvust -
kriteerium, mille jargi teie lGle otsustatakse.

AKTSIAD

Ettevotet finantseeritakse aktsionéaride kapitalist, mis moodustub
aktsiatest nominaalvaartusega 1€ (euro) tikk, kuni maarani, mis
on ara toodud ettevodtte bilansis.

Ettevotte aktsiad on noteeritud vaartpaberibérsil ja kdigi
ettevotete uusimad aktsiahinnad on noteeritud igas kvartalis teie
juhtimisaruandes. Teie aktsiahindu mojutavad mitmed erinevad
tegurid.

Te vOite otsustada:

* anda valja rohkem aktsiaid
* vOi osta tagasi (ja tlhistada) aktsiaid turult.

Kummalgi juhul toimub tehing jargmise kvartali alguses, aga
valjaantavate (v0i tagasiostetavate) aktsiate arv ei tohi
Uhelgi aastal tletada rohkem kui 10% aasta alguses valja
antud kapitalist.

Aktsiate vaéljaandmisel ja tagasiostmisel vdib olla ka muid
piiranguid. Naiteks valjaandmisi ja tagasioste ei voimaldata, kui
aktsiahind on alla nimivaartuse (1€).

DIVIDENDID
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Igas kvartalis peaksite otsustama dividendide méaara, mida te
oma aktsiondridele maksate. Seda valjendatakse sentides aktsia
kohta (vOi protsentidena aktsiakapitalist).

Head dividendimaksed on teie investeeringute tasuvuse tahtis
osa. Paljud aktsionarid otsivad suurenevast aktsiahinnast
kapitalikasvu, aga teised, kaasa arvatud suured institutsio-
naalsed investorid, nagu pensionifondid, vaartustavad pidevat
dividendide voogu.

Dividendimaksed teostatakse kvartalite alguses. Jargmises
kvartalis makstavate dividendide kogusumma ei tohi Uletada
ettevotte jaotamata kasumit, mis on ndidatud teie viimase
kvartali bilansis. Kui te pllate maksta dividende, mis Uletavad
teie jaotamata kasumit, vahendatakse dividendide maara
voimaliku tasemeni (voib olla ka nullini).

TAHTAJALINE HOIUS

Kui teie ettevottel on vabu vahendeid, voite otsustada paigutada
need 3 kuu pikkusele deposiithoiusele. Tahtajalised hoiused
teenivad ELi panga praeguste protsentidega intresse, mis
kantakse teie pangakontole jargmise kvartali [6pus.

Kui te ei otsusta summat muuta, likatakse koik tahtajalised
hoiused vaikimisi jargmiseks kolmeks kuuks jargmisesse
kvartalisse edasi. Sellised hoiused voetakse vdi krediteeritakse
teie pangakontolt/-kontole jargmise kvartali alguses (vt veel
Uksikasju).

Kui te soovite oma tahtajalist hoiust vahendada voi tihistada,
peate sisestama sobiva negatiivse summa.

LAENAMINE - tahtajalised laenud

Te voite otsustada vétta voi lisada pikaajalise laenu fikseeritud
intressimadraga.

Seda tlupi laenu puhul tuleb raha investeerimisasutustelt, mis
on valmis siduma ennast teie ettevottega pikemaks perioodiks ja
saama osaks teie ettevotte rahastamisstruktuurist. Teie
ettevotte laenuvdime, mis on nadidatud viimase kvartali
juhtimisaruandes, vOib uute tahtajaliste laenude votmist piirata
(voi ka takistada).

See raha kantakse teile kohe jargmise kvartali alguses Ule
rahasummana vOi kasutatakse teie vdimaliku tasumata
arvelduskrediidi terveks vOi osaliseks tagasimaksmiseks - vt
allpool.

Pange tahele, et neid laene ei saa simulatsiooni
ajal tagasi maksta.
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LAENAMINE — arvelduskrediit

Rahalisi vahendeid on vdimalik saada ka panga arveldus-
krediidina (st paindliku pangalaenuna), mille intressimdar on
seotud Euroopa Keskpanga jooksva protsendimaaraga.

Teie pank kehtestab jargmiseks kvartaliks maksimaalse lubatud
arvelduskrediidi limiidi, mis pohineb teie ettevotte kaibevaral ja
kohustustel, mis on ara toodud viimase kvartali bilansis.
Arvelduskrediite makstakse valja ja tagasi automaatselt nii, nagu
teie rahalised vajadused ette naevad.

Kui te vajate rohkem rahastamist, kui teie arvelduskrediidi limiit
voimaldab, jatkab teie pank ikkagi teie ettevotte rahastamist,
aga ilma tagatiseta, Ule arvelduskrediidi lubatud limiidi.

Intressimaddr, mida lubatud limiiti Gletavale arvelduskrediidile
kohandatakse, on palju kdrgem. Peale selle rakendub selline
kdrgem maar arvelduskrediidi terves ulatuses, mitte ainult selle
dle limiidi kasutatud osale.

Kaesolevas simulatsioonis jatkatakse pangalaenude andmist
teie ettevottele isegi siis, kui teid tavaolukorras
maksejouetuks tunnistataks.

Simulatsioonis ei kuulutata mitte kellelegi valja pankrotti
isegi siis, kui teie aktsiad vaartusetuteks muutuvad.

Veel

KAPITALIKULUD - omand

Ettevottele kuuluv tehas (maa ja ehitised) on ainuomandis ja
sellel on vaartus, mis on naidatud teie ettevotte bilansis. Maa voi
ehitiste pealt amortisatsiooni ei arvestata.

Teie juhtimisaruanne naitab nii teie omandis olevat maad kui ka
tehase kasulikku pinda. Kontoripind on reeglina ehitise eesmises
osas Ulakorrusel ega mdjuta seetdttu olemasolevaid
tootmisruume.

Te voite otsustada laiendada oma tehast (selleks, et anda
rohkem ruumi masinatele, monteerijatele ja materjalidele voi
kdimasoleva t66 jaoks), mis soltub sellest, kui palju vaba ruumi
parast ligipaasuteede ja parkimiskohtade rajamist alles jaab (vt
tabel 26). Laiendamine soltub ka teie rahalisest olukorrast.

Kasutades teie viimase kvartali bilansi infot, kontrollib teie
ehitusettevotja teie krediidivoimet. Kui see on vahemalt vordne
planeeritud laienduse kogumaksumusega, vdivad ehitust6od
pihta hakata. Kuid kui teie krediidivdbime on ebapiisav, ndustub
ehitusettevotja laiendama teie tehast vahemas ulatuses (mis
voib tahendada, et lildse mitte).

Uute ehitustddde valmimine votab peaaegu terve kvartali, seega
saab lisaruumi kasutada alles alates Ulejargmisest
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kvartalist. Kuid kdik uued jargmises kvartalis ostetud masinad
saab paigaldada alles kvartali 16pus. Uusehitust66de maksumus
(ruutmeetri kohta) on ara toodud teie juhtimisaruandes.

KAPITALIKULUD - tehas ja seadmed

Te vOite otsustada osta uusi masinaid fikseeritud hinnaga. Te
ei saa esitada tellimust monede voi kdikide vajalike masinate
saamiseks, kui teie ettevotte rahaline olukord on ebakindel ja
teil pole tehases piisavalt ruumi.

Masinate tarnija kontrollib teie maksevdimet teie krediidiviime
kaudu, mis vOib vdheneda kdikvoimalike ehitustdédde tottu (vt
eelpool). Kui teie krediidivoime on soovitud masinate kogu-
hinnaga vdhemalt vordne, votab tarnija teie tellimuse ostuhinna
tasumisel vastu. Kui teie krediidivdime on ebapiisav, votab
tarnija vastu tellimused vaid sellise hulga masinate tarnimiseks,
mille teie krediidivoime katab (vdib ka olla, et ei Uhtki).

Jargmises kvartalis teie poolt ostetud masinad tuuakse kohale ja
paigaldatakse alles jargmise kvartali I6pus. Need on voéimalik
kasutusele votta llejargmises kvartalis.

Masina vaartust vahendatakse igas kvartalis vaheneva jaak-
vaartuse kuluarvestusmeetodi abil.

Iga paigaldatud masin hoivab teie tehases mingi ala. See hélmab
ligipdaasuks ning materjalide ja tdéddeldud komponentide
ajutiseks ladustamiseks vajalikku pinda.

Kui masinaid otsustatakse mila, muitakse jargmise kvartali
alguses esmalt vanimad, arvestades nende viimase kvartali
vahendatud jaakvaartust (vastavalt raamatupidamisele). Kuid
kuna on joustunud uued keskkonnaseadused, esineb saastamis-
oht ja on tekkinud vajadus jaatmete ohutuks kdrvaldamiseks,
tuleb masina milgiks eemaldamisel tasuda korvaldamise tasu.
Kodik korvaldamise kulud arvatakse 'Muude kulude’ alla.

Kdrvaldamise vajaduse tottu ei vabane masina tootmisest
eemaldamise tulemusel vabaks saav ruum muu kasutamise
jaoks enne kui ulejargmises kvartalis.

KINDLUSTUS

Teie ettevotte tegutsemist ohustab rida juhuslikke sindmusi, mis
voivad ettevotte tegevust hairida:

« MoOned voi kdik materjalid, mida te oma laos hoiate,
voivad hooletu kasitsemise, varguse, lleujutuse voi
tulekahju tottu kogemata havida.

. Sarnased ohud vdivad havitada kogu voi osa
materjali kas veo ajal voi teie oma kohalikus laos.
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e Monteerijad voivad saada kannatada kodus voi td0l
toimuvates dnnetustes, mis voib teie tootmisvoimsust
hairida.

« Masinatele vdib juhtuda vaga tosiseid rikkeid, mis viivad
need teatud ajaks rivist valja.

« Halvasti disainitud tooteid vdidakse turustada voi mila ja
need osutuvad hiljem keskkonnaohtlikeks ning need tuleb
muutmiseks tagasi votta.

Hairivad stindmused on suhteliselt haruldased ja neist igalihe
mdju kirjeldatakse juhendi vastavates osades. Selliseid
siindmusi margitakse juhtimisaruandes vastavate arvude
juures hidumargiga ,!".

Te voite otsustada, et hangite selliste juhtumite kaitseks
kindlustuslepingu, mis kataks kdikv@imalikud rahalised
kaotused. Teie kindlustusfirmal on neli plaani, milles teie
ettevotte poolt voetava esmase riski proportsioon jarjest kasvab.
Kindlustusmakseid arvutatakse protsendina teie pohivara ja
inventari vaartusest.

Viies vOimalus on kindlustust lldse mitte teha; sel juhul olete
ohtude ja juhuslike hairete tottu tekkinud kulude suhtes taiesti
kaitsetu.

Teine tegur, mis mojutab juhuslikest hairumistest tulenevaid
ohte, on teie juhtimiseelarve tase(otsuse vorm). Hea juhtimine
toob kaasa ohutuma téokeskkonna, kindlustab tervise ja ohutuse
protseduuride 0ige rakendamise ning teie toodete korraliku
disaini. Vilets juhtimine kipub tooma ettevdttele suuri riske.

Veel
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JUHTIMISARUANN

TEIE ETTEVOTE

Kaesoleva aruande esimene osa sisaldab ainult teie
ettevdtte kohta kaivat infot.

See kirjeldab teie aruande kdiki sissekandeid ja kus
vOimalik, maaratleb iga arvu aritmeetilise tuletamise.

Siia kuuluvad:

* koopia teie otsustest

* ressursikasutus ja statistika saadavus
* toodete statistika

* finantsarvestus

Teine osa annab infot teie grupi kdigi ettevotete kohta, samuti
majandusruumi kohta, milles te tegutsete.

Oma juhtimisaruande kattesaamisel kontrollige, et

« koopia, mille te saite, on teie oma;
« sellel on teie grupi ja ettevotte number;

» see on Oige kvartali kohta.

Kui midagi neist on ebadige, votke voimalikult kiiresti Ghendust
simulatsiooni juhiga.

OTSUSED

Teie aruande esimene osa naitab eelmises kvartalis tegelikult
kasutatud (vOi kehtinud) otsuseid. Tavaliselt langevad need
arvud kokku selle otsuste arvuga, mida te langetasite voi
plldsite sisestada, kuid kolmel juhul voivad need siiski erineda.
Iga selline erinevus margitakse sobiva siimboliga:

+ pole sisestatud (kasutatakse vaikevaartusi);

* kehtetu (pole voimalik teie ettevotte praeguse
olukorra tottu);

I muudetud ettendgematute asjaolude tottu (vdimalik
kindlustusndue).
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Kui moni arv on erinev ja veamarget ei ole, peaksite kohe votma
Uhendust simulatsiooni juhiga, et teie saadetud otsused Ulle kontrollida.
Kui selgub, et arv oli arvutisse valesti sisestatud, saab selle ara
parandada.

Pange tdhele, et arvu saab parandada ainult teatud aja jooksul, mis
lepitakse simulatsiooni juhiga eelnevalt kokku.

Ulejdénud osa aruandest annab teile infot teie ettevdtte olukorra
ja simulatsiooni seisu kohta. See (tleb teile, mis on toimunud
viimases kvartalis, annab moned naitajad ettevotte hetkeseisu
kohta voOi teatab midagi jargneva kvartali kohta. Saate ka infot
oma konkurentide ja majanduskeskkonna kohta.

Juhendi llejaanud osas kasitletakse aruande iga rubriiki ja
selgitatakse, kuidas vastavad arvud saadakse.

KASUTATAVAD RESSURSID

FUUSILISED RESSURSID (saadavus ja kasutamine)

Ruum

Kaesolevas osas naidatakse teie maakasutust (ruutmeetrites)
viimase kvartali I6pul.

See naditab ka teie tehase suurust (ruutmeetrites) viimase
kvartali I6pus, samuti seda, kuidas tootmiseks saadaolevat ruumi
jargmise kvartali alguses kasutatakse.

See naitab komponentide ja materjali ladustamiseks vajalikku
laopinda isegi juhul, kui teil ei ole hende nende mahutamiseks
oma tehases ruumi (vt allpool).

Saadaolev ruum (iilejadk, kui on negatiivhe): nditab teie
tehases jargmise kvartali alguses saadaolevat kasutamata ruumi
(ruutmeetrites). Kui see on negatiivne, tdhendab see seda, et te
peate vdahemalt osa materjali voi komponentide hoidmiseks
kasutama valiseid ladusid.

MASINAD

Masinad, mis korvaldati tootmisest viimase kvartali alguses,
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ja viimases kvartalis maha muitdud
masinad.

Viimases kvartalis kasutusel olnud masinad: jargmises
kvartalis saadaolevad masinad, mis on parit Glemddédunud
kvartalist ja millest on maha arvatud tootmisest kdrvaldatud
masinad.

Masinad, mis osteti ja paigaldati viimase kvartali IGpus.

Jargmises kvartalis saadaolevad masinad: jargmises
kvartalis kasutamiseks saadaolevad masinad. Viimases kvartalis
kasutusel olnud masinad koos nendega, mis paigaldati viimases
kvartalis.

Kasutatavad teoreetilised masintunnid: viimases kvartalis
kasutusel olnud masinate arv korrutatuna maksimaalse
masintundide arvuga, mille iga masin oleks kindlaksmaaratud
vahetuste jooksul tais tootanud.

Rikkeaeg: kdik tunnid, mille puhul masin oli tootmisest rikke ja
remondi tottu korval. Kui rikkeaeg on osalt tekkinud véga tosise
masinarikke tottu, on teil ehk voimalik esitada remondikulude
hivitisndue kindlustusfirmale. Otsige hiGdumarki ,!", et naha,
kas tegu on selle juhtumiga.

Viimases kvartalis kasutatud: viimases kvartalis tootmiseks
kasutatud masint66 tundide koguarv. Iga toote masintéédeldud
Uhikute arv korrutatuna neist igalihe jaoks vajaliku téotlemis-
ajaga, millele laieneb masina suutlikkuse vahenemise maju.

Hooldustunnid: masinatele viimases kvartalis valjaspool tava-
parast tootmisaega teostatud ennetava hoolduse tundide arv.
Hooldustunnid, mida te otsustasite vOimaldada, korrutatuna
kasutuses olevate masinate arvuga, millest on maha arvatud
rikete aeg. Kui rikete aeg lletas maaratud hooldustundide arvu,
ei ole hooldust tehtud.

Masina keskmine tohususe %: teoreetiline minimaalne arv
tunde, mis oleks pidanud eelmises kvartalis teie toodete
valmistamiseks kuluma, vorrelduna tegelikult kulunud ajaga.

MATERJALID

A) Algseis: materjalithikud, mis olid saadaval viimase kvartali
alguses. LOppseis (le-eelmise kvartali 16pus pluss kogu
eelnevates kvartalites tellitud materjal tarneajaga viimases
kvartalis (vt allpool F ja G, valjavotted Ulle-eelmise kvartali
aruandest).

B) Ostetud hetkevajaduseks: materjal, mis telliti viimase
kvartali alguses tarneajaga viimases kvartalis. Arv sisaldab kdiki
viimases kvartalis ostetud esmaklassilisi materjale.

C) Ostetud puudujadkide katteks: tellitud materjali
puudujaakide katteks viimases kvartalis ostetud materjal.
Punktides D ja E nimetatud materjalid, millest on maha arvatud
kdik materjalid punktidest A ja B, kui tulemus on positiivne.
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D) Kaotatud voi havinud: materjalilhikud, mis kadusid,
varastati vOi havisid viimases kvartalis teie oma laos. (Otsige
hGitGumarki "I")

E) Kasutatud viimases kvartalis: viimases kvartalis ara
kasutatud materjalilihikud. Koik tarnitud tooted koos viimases
kvartalis tagasi llikatud toodetega korrutatuna neist igaihes
sisalduvate materjalide hulgaga.

F) LOppseis: viimase kvartali 10pus alles olevad materjali-
Uhikud, mis kanduvad Ule jargmisesse kvartalisse. A, B ja C
summa, millest on maha arvatud D ja E.

G) Kohaletoimetamiseks jargmises kvartalis: viimases ja
eelviimases kvartalis tellitud materjaliihikud, mis saabuvad
jargmises kvartalis.

H) Kohaletoimetamiseks iilejargmises kvartalis: viimases
kvartalis tellitud materjalilihikud, mis saabuvad ulejargmises
kvartalis.

TOOTMISTOOLISED

Viimase kvartali alguses: teie kasutuses olevate
kvalifitseeritud monteerijate ja kvalifitseerimata masina-
operaatorite arv viimase kvartali alguses. Kvalifitseeritud tddliste
puhul naitab see nende arvu, kes tootasid teie heaks viimase
kvartali jooksul. Kvalifitseerimata tdééliste puhul on see lihtsalt
nende arv, kes olid teie kasutuses viimase kvartali alguses.

Varvatud: koik tootajad, kelle te viimase kvartali jooksul edukalt
varbasite. Oskusttodlised varvati viimase kvartali 10pus ja
seetottu nad sel perioodil ei téotanud. Kvalifitseerimata todlised
varvati automaatselt kvartali alguses, et igas teie poolt
otsustatud vahetuses oleks masinate juhtimiseks vajalik arv
inimesi (4 tootajat Gihes vahetuses masina kohta).

Koolitatud: viimases kvartalis kvalifitseeritud monteerijateks
koolitatud todlised, kes varvati tootute kvalifitseerimata toodliste
andmebaasist. Nemad saavad teie heaks tddtada jargmises
kvartalis.

Toolt vabastatud: koik tootajad, kelle te otsustasite viimases
kvartalis tdolt vabastada. Kvalifitseeritud todlised vabastati
viimase kvartali I0pus ja nad tootasid sel perioodil.
Kvalifitseerimata todlised vabastati viimase kvartali alguses.
Kvalifitseerimata todlised vabastatakse ainult sel juhul, kui
masinate vOi vahetuste arv vaheneb, aga kuna lhes kvartalis
tohib vabastada ainult kuni poolt t66jou Ulejadgist, siis voib ette
tulla, et teil on kvalifitseerimata td6lisi rohkem kui vaja.

Lahkunud: kdik tootajad, kes lahkusid pensionilemineku voi
haiguse tottu voi siirdusid tédtama konkureerivatesse
ettevotetesse. Need kdik peaksid olema lahkunud viimase
kvartali 16pus.

Jargmises kvartalis saadaolevad: koik tootajad, kes on teie
kasutuses jargmises kvartalis.
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Kvalifitseerimata tddliste arv voib seega muutuste tottu masinate
vOi vahetuste arvus kohe muutuda. See arv saadakse jargnevalt:
'Personal kvartali alguses' pluss 'Varvatud' ja 'Koolitatud',
miinus 'Vabastatud' ja 'Lahkunud'.

Monteerijad

Viimase kvartali kasulikud montaazitunnid: viimases
kvartalis teie kasutuses olnud kvalifitseeritud todliste arv
korrutatuna maksimaalse téétundide arvuga, mida iga tédline
oleks teha vdinud, millest on maha arvatud kindlaks maaratud
arv tunde téotaja kohta iga streiginddala kohta, mille kohta ule-
eelmise kvartali 1dpus on teatatud (vt allpool).

Puudumine: kvalifitseeritud todliste inimtunnid, mis on kaotsi
lainud, kuna tdotajad on haiged voi ei alusta t66d muul pdhjusel.
Puudumise osa, mis on tingitud tdsisest haigusest VOi
onnetusest, saab katta kindlustusega. Otsige sealt korvalt
hGtumarki ,!", mis naitaks, kas teil oli selline probleem, mille
alusel nduda kindlustushivitist, kui kindlustuskaitse on piisav.
Tosisest haigestumisest tulenevat puudumistundide arvu ei ole
naidatud.

Tootatud tunnid: see on kvalifitseeritud monteerijate poolt
viimase kvartali jooksul tehtud tasustatud tundide koguarv. See
maaratakse toodete arvuga, mida te viimases kvartalis tootsite,
korrutatuna ajaga, mida te otsustasite viimases kvartalis iga
toote montaaziks kulutada.

Jargmise kvartali streiginadalate teadaanne: tddnadalate
arv, mille iga oskustédline kavatsetud todvaidluste tottu
jargmises kvartalis kaotab. See on kindlaksmaaratud arv tunde
nadalas Uhe isiku kohta.

ESINDAJAD ja EDASIMUUJAD

Uksikasjad muutuste kohta, mis puudutavad teie miigi-
esindajaid Euroopa turul ja edasimtijaid Naftas.

Viimases kvartalis aktiivsed: teid viimases kvartalis
esindanud esindajate ja edasimiljate arv. See on vordne
eelviimase kvartali arvuga.

Loobunud: nende esindajate ja edasimiljate arv, kes
otsustasid teie esindamisest loobuda. See toimus tdené&oliselt
seetottu, et nad ei teeninud piisavalt kasumit voi ei pakkunud te
neile vorreldes teiste ettevotetega piisavalt reklaami ja
vahendustasu.

Vabastatud: nende esindajate ja edasimiiGjate arv, kelle kohta
te viimase kvartali alguses otsustasite, et nad peaksid teie
esindamise viimase kvartali I6pus I6petama.

Ametisse maadratud: nende esindajate ja edasimiujate arv,
kes on noustunud teid alates jargmise kvartali algusest
esindama. Nad maarati viimases kvartalis ametisse, et taita teie

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/content/m3.htm[15-07-2013 15:56:29]


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/content/m3.htm

GMC Management report

otsust teie turustusvorgustiku suuruse kohta, mille te otsustasite
viimase kvartali alguses. Teil ei pruugi olla dnnestunud saada
kOiki soovitud esindajaid ja edasimiljaid. Esindajaid ja
edasimidjaid meelitavad teie turustusvorgustikku laias laastus
need pohjused, mis on vastupidised neile, mis neid loobuma
sunnivad.

Jargmises kvartalis aktiivsed: nende esindajate ja
edasimudjate arv, kes teid jargmises kvartalis esindavad.

TRANSPORT

Teekonna pikkus (km): teie toodete transportimiseks
esindajate ja edasimuuljate juurde kulunud teekonna keskmine
pikkus. Teekonnad teie internetiturustaja juurde ja sadamasse,
mida kasutatakse toodete saatmiseks Naftasse, on fikseeritud
pikkusega. Euroopa puhul on teekonna keskmiseks paevade
arvuks teekonna keskmine pikkus jagatud paevase vahemaa
piiranguga. Osalised paevad Umardatakse hoolduse, laadimise
jms kulunud aja katmiseks Ulespoole.

Koormate arv: konteinerveoste arv, millega tooteid igasse
piirkonda saadetakse. Osakoormad Umardatakse Ulespoole
taiskoormateks. See on vordne teekondade arvuga.

INTERNETI STATISTIKA

Selles osas antakse teie internetikaubanduse tulemustega
seotud statistikat. Kui veebilehte ei kasutata, on statistika
naidatud kui 0.

Internetiportide arv: teie poolt viimases kvartalis kasutada
otsustatud portide arv. See maarab teie veebilehe viimsuse (vt
allpool).

Teie lehe kiilastuste arv: viimase kvartali jooksul teie lehele
edukalt tehtud kullastuste arv. See naitab huvi taset teie
veebilehe vastu. Teie edukus muuta need kulaskaigud toodete
tellimusteks soltuvad teie veebilehe edukusest ja teie toodete
turunduslikust kuvandist. Seda statistikat annab teie interneti-
teenuste pakkuja.

Ebadonnestunud kiilastuste hinnanguline tase (%): arv,
mis naitab luhtunud katseid kilastada teie veebilehte viimases
kvartalis, jagatuna potentsiaalsete kilastuste koguarvuga. Seda
statistikat annab teie internetiteenuste pakkuja.

Internetiteenuste kaebused: teie internetiturustaja saadud
kaebused, mis on seotud viletsa pakendamise, vale adresseeri-
mise ja teiste kohaletoimetamise probleemidega.See on margiks
teie internetiturustaja tegevuse tOhususest ja mdjutab teie
turunduslikku kuvandit.
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OKOLOOGILINE JALAJALG

See arv naditab teie esmast o©koloogilist jalajdlge ehk CO2
(susinikdioksiidi ekvivalent). See koosneb teie energiakasutusest
tehase kitmiseks ja valgustamiseks, lisaks energiast, mida
kasutatakse teie tehase to6tlemis- ja koosteoperatsioonides.

Teie esmase 6koloogilise jalajalje korvamine on tasuline. Seda
teenust ostetakse heategevusorganisatsioonist, mis istutab
puid, mille elutegevus korvab teie 6koloogilise jalajalje. Selle
maksumus (maaraga 40€ CO2 tonnilt) on ara toodud teie
administratiivsetes kuludes ‘'muude kulude’ all .

Pange tahele: see ei naita teie teisest 6koloogilist jalajélge, mis
koosneb CO2-st, mille on tekitanud teised ettevotted, kellelt te
tooteid ja teenuseid ostate, naiteks ehitisi, masinaid, materjale,
alltéovotuna toodetud varuosi ja Gdritransporti. Isegi kuigi selle
eest vastutate teie (kuna see on seotud teie toodetega), ei pea
te seda korvama.

TOOTEANDMED

Kavandatud kogused: kodik tooted iga toote kaupa, mida te
kavatsesite viimases kvartalis vastavalt oma tarneotsustele
kdigile turupiirkondadele kokku valmistada.

Toodetud: koik tooted, mis teie tehases viimases kvartalis
tegelikult toodeti, kaasa arvatud tagasilikatud ja nende
asendamiseks valmistatud tooted. See voib olla vaiksem arv, kui
vajati, kui teil ei olnud vajaliku arvu tootmiseks piisavalt
tootmisvGimsust.

Tagasi liikatud: koik tooted iga toote kaupa, mis valmistoodete
hulgast valja praagiti, sest kvaliteedikontrolliosakond ei pidanud
neid nduetele vastavaks. Tagasi likatud tooted miliakse maha
jadkmaksumusega. Kui teil on piisavad vahendid olemas, toodab
teie tootmisosakond tagasi IlUkatud toodete asemele
automaatselt uued uhikud.

Kadunud voi havinud: kodik teie turustusslsteemis viimases
kvartalis kadunud, varastatud voOi havinud tooted, mille eest
kindlustus voib kindlustuskaitse olemasolul huvitist maksta
(otsige hatumarki ")

Tarnitud: kdik tooted iga toote kaupa, mis on valmistatud ja ka
tarnitud igasse turustuspiirkonda ja teie internetiturustajale. See
voib olla vaiksem kui arv, mida algselt otsustati toota, kui teie
tehasel polnud piisavalt tootmisvoimsust voi kui moni toode ldks
kaotsi vOi havis (vt eelpoolt). Tooteid ei tarnita turgudele, kus
teil pole organisatsiooni.

Saadud tellimused: viimases kvartalis kdigist piirkondadest
saadud tellimuste arv koigi teie toodete kaupa. Need on uued
tellimused ega sisalda tditmata tellimusi, mis ootavad taitmist
alates eelviimasest kvartalist.
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Miilidud: koik tooted iga toote kaupa, mis on viimases kvartalis
muiddud koigisse piirkondadesse. Arvutatakse selle pohjal, mis
on vadiksem: uued tellimused koos kdigi eelviimase kvartali
taitmata tellimustega vOi viimase kvartali tarned koos kdoigi
eelviimasest kvartalist miuugiks edasi kantud toodete varuga.

Taitmata tellimused: tditmata tellimuste arv iga toote kohta
Euroopas ja Naftas, mis on tarneprobleemide tottu viimasest
kvartalist edasi kantud. Internetikaubanduses taitmata tellimusi
olla ei saa. Pange tahele, et need kogused on ainult pool
tegelikust taitmata tellimuste kogumist, kuna teine pool on oma
tellimused tlhistanud. Need tellijad pole siirdunud otse teie
konkurentide juurde, aga teevad seda tdenaoliselt mitteotseselt
mingil hetkel tulevikus. Teie tditmata tellimused vdivad
jargmise kvartali alguses veelgi edasi likkuda, kui te otsustate
vahepeal hinda tosta vOi vahendada toodete montaaziks
kuluvat aega. (Arvutusmeetodi nagemiseks vt jargmist
peatukki).

Laovarud: kdigis piirkondades ladustatud ja jargmises kvartalis
miligiks saadaolevad tooted iga toote kaupa. KOoigi toodete
liigsed varud voidakse muiida jargmise kvartali alguses, kui te
otsustate vahepeal seda toodet oluliselt parendada ja sellest ka
teatate. Tootevarud’ voi ‘Taitmata’ arvutatakse iga toote kohta
igas piirkonnas jargnevalt:

tootevarud eelviimasest kvartalist, pluss
viimase kvartali tarned,

miinus taitmata tellimused eelviimasest
kvartalist, miinus viimases kvartalis saadud
tellimused.

Kui tulemus on positiivne, on teil tootevarud selles piirkonnas
jargmises kvartalis muiuumiseks olemas. Kui tulemus on
negatiivne, on teil selles piirkonnas taitmata tellimusi, millest
pooled ilmselt tlhistatakse, nii et tulemuse vdib jagada kahega,
enne kui seda naidata taitmata tellimusena, mis edasi kandub.
Negatiivset tulemust internetikaubanduses ignoreeritakse.

Garantiiteenused: kodik tooted iga toote kaupa, mida kohalik
hooldusesindus pidi ettevotte pakutava (iheaastase garantii
raames vigade tottu parandama. See vdib sisaldada viletsa
disaini vOi toote 0okoloogiliste probleemide tottu tagastatud
toodete parandamist, samuti sarnaseid parandustdid neile
toodetele, mis on endiselt teie turustussilisteemis (otsige
hidumarki ,!"). Neil pohjustel tagastatud toodete arve eraldi
vdlja ei tooda.

Tooteparendused: siia vdivad iga toote kohta ilmuda kolm
sOna - kas:

‘puudub’, mis tahendab seda, et teie
tootearenduse osakonnast ei tulnud eelmises
kvartalis Uhtki tootearenduse ettepanekut;

'pisem’, mis tdhendab seda, et teie tootearenduse

* osakond on teinud teie tootele suhteliselt vaikesi
parendusi, mis lllitati tootesse juba viimases kvartalis.
Hetkel rohkemat tegema ei pea;

'suur’, mis tahendab seda, et teie tootearenduse
osakond on teinud olulise tooteparenduse, mis ootab
nlldd rakendamiseks teie otsust, kui te olete valmis
seda tegema.
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Tooteparendus tuuakse dra ainult ihel korral - siis, kui sellest
teatatakse, kuid see jaab alles, kuni otsustate selle dra votta.
Tegelikult voidakse suurematest parendustest teatada enne, kui
eelmine on rakendunud ning sel juhul viiakse kdik olemasolevad
parendused korraga sisse siis, kui te otsuse langetate.

Toote varuosad: selles osas ndidatakse viimases kvartalis teie
toodete monteerimiseks kasutatud varuosade arvu. See naitab
ka osta otsustatud varuosade arvu ja seda, kui palju oli neid
viimase kvartali 10pus laos ning kui palju neist on saadaval
monteerimiseks jargnevas kvartalis.

FINANTSARUANDED

Juhtimisaruande viimane osa nditab teie ettevdtte arvestusi
pealkirjade all Administratiivsed kulud, Kasumiaruanne,
Bilanss ja Rahavoogude aruanne. Neid kasitletakse
Uksikasjalikumalt allpool. Kdik tehingud teostatakse eurodes.
Kui maksed tehakse dollarites, konverteeritakse need eurodesse
vahetuskursiga, mis kehtis viimases kvartalis.

ADMINISTRATIIVSED KULUD

Viimases kvartalis esinesid jargnevad kulud.

Reklaam: kdigile toodetele kdigis piirkondades tehtud reklaami
kogumaksumus vastavalt teie otsusele.

Internetiturustaja: voimalik on ainult Uks turustaja. Interneti-
turustajale teie toodetega tegelemise eest tasutud toetuse ja
vahendustasu kogusumma. Viimase kvartali muidgi vaartus
korrutatuna otsustatud protsendimaaraga; pluss kindla
summana madratud otsustatud toetus. Lisaks sellele vdivad
kaasneda internetikauplemise avamise vo0i sulgemisega seotud
kulud.

Internetiteenuse pakkuja: teie veebilehe kaigushoidmisest
tulenevad kulud. See soltub teie poolt paigaldatud portide arvust
koos muutuva tasuga selliste teenuste eest, nagu turvalisus. See
on internetimilgi vaartuse pealt kindlaks maaratud
protsendimaar. Lisaks sellele voivad kaasneda
internetikauplemise avamise voi sulgemisega seotud kulud.

Esindajad/edasimiiiijad: ELi esindajatele ja Nafta edasi-
mudjatele viimases kvartalis tasutud toetuste ja
vahendustasude kogusumma; pluss kulud, mis on seotud nende
esindajate ja edasimiiljatega, kes IOpetasid teie esindamise
viimases kvartalis; pluss kulud, mis on seotud uute esindajate ja
edasimiiijate varbamisega, et viia nende arv teie vajadustele
vastavale tasemele. Nende arv, keda te puldsite varvata (ja
sellest tulenevalt pidite kandma varbamise kulutusi)
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oli sihtnumber, mida te pulldsite viimases kvartalis saavutada,
miinus teie turustusvorgustiku esindajate arv eelviimase kvartali
I6pus (tabel 3). Esindajate vahendustasu makstakse tellimuste
vaartuselt. Edasimiiljate vahendustasu makstakse miulkide
vaartuselt.

Miiiigiosakond: administratiivsed kulud on 1% kdoigis piir-
kondades viimases kvartalis tehtud kdigi tellimuste vaartusest.

Garantiihooldus: viimases kvartalis defektsetena tagastatud
toodetele ettevotte garantii alusel teostatud remonttodde kogu-
maksumus. Viimases kvartalis hooldatud toodete arv korrutatuna
vastavate kuludega. Tooted, mis parandati toodete
tagasikutsumise tottu, maksavad 75% standardhinnast.

Tootearendus: kogusumma, mis kulutati viimases kvartalis
vastavalt teie otsusele tootearendusele.

Veebilehe arendus: te otsustate igas kvartalis, kui palju
investeerida oma veebilehe arendusse ja hooldusse (kui
veebileht on olemas). Raha kulutatakse olemasoleva info
uuendamisele ja tarkvara arendamisele selleks, et veebileht
oleks atraktiivsem. Veebileht iganeb ning kipub seetdttu aeg-
ajalt valja nagema vanamoodne ja aegunud. Sellest Ule-
saamiseks tuleb investeerida. Veebilehe tarnide arv soltub
sellest, kui palju ja kui regulaarselt sellele kulutatakse.

Personaliosakond: viimase  kvartali  kulud personali
varbamisele, todle vabastamisele ja/vdi koolitamisele. Iga
kategooria otsustatud arv korrutatakse vastava kulumadaraga.

Masinate hooldus: ettevotte masinate hooldamise ja
parandamise kulud.

Otsustatud lepinguliste téétundide arv korrutatuna masinate
arvu ja tunnitasuga. Kui rikketundide arv Ulletab otsustatud
lepinguliste remonditundide arvu, tasutakse vahe kodrgema
tunnitasuga.

Ostmine ja ladustamine: teie ostuosakonna administratiivsed
kulud, pluss iga materjaliihiku keskmise arvu hoidmise tasu
kommertsladudes, kui teie tehases ei olnud piisavalt ruumi, pluss
keskmise toodete arvu ladustamise tasu muugipiirkondades
nende vastavate kuludega (vt tabelid 13 ja 14).

Ariteave: info ostmise kulud viimases kvartalis vastavalt teie
otsusele.

Juhtimistasud: teie ettevotte juhtimise kulud viimases kvartalis
vastavalt teie otsusele.

Krediidikontroll: kulud, mis on seotud raha sissendudmisega
teie ettevotte vdlgnikelt ja interneti krediitkaardimaksete
kasitlemisega.

Kindlustusmaksed: summa, mis tasutakse kindlustuskaitseks
vastavalt teie kindlustusriskile. PShivara ja inventari kogusumma
eelviimase kvartali bilansist, mis  korrutatakse teie
kindlustusplaanis otsustatud kindlustusmaaraga.
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Kui teil kindlustuskaitset pole, on see naitaja null.

Muud kulud: kdigi muude mitmesuguste kulude kogusumma,
mida siiani teiste pealkirjade all pole olnud. Need on peamiselt
plsi- vOi segakulud, mis sdltuvad tehase suurusest, nagu naiteks
ehitise hooldus, kite ja kohalikud maksud. Nende alla kuuluvad
kdrvaldamise tasud, mis tulenevad masinate miuigist ja teie
esmase Okoloogilise jalajalje hlvitamise kuludest.

Administratiivsed kulud kokku: kdigi eeltoodud kulude
kogusumma.

KOGUNENUD MAKSUSTATAV KASUM

Kasum /kahjum enne maksustamist: nagu on naidatud teie
tuludeklaratsioonis.

Varasem maksustatav kasum/kahjum: kogunenud kasumi
(v0i negatiivse tulemuse korral kahjumi) kogusumma eel-
viimasest kvartalist. Kui selle kvartali I16pul maéarati moni maks,
on see null.

Maksustatav kasum/kahjum: kogunenud kasumi (vOi
negatiivse tulemuse korral kahjumi) kogusumma viimase
kvartali 10pust. See on kahe eeltoodu summa.

Tahtsad uksikasjad

Kui see vaartus on positiivne ja maks maarati aasta neljandas kvartalis,
tuleb maks tasuda sellelt vaartuselt jooksva maadraga. Siis kantakse
see jargmisesse kvartalisse edasi nullina.

Kui see on maksu madramise ajal negatiivhe (kahjum), siis maksu
tasuma ei pea ja kahjum kantakse edasi jargmisesse kvartalisse.

Iga aasta neljandas kvartalis ndidatav number on selle vaartus vahetult
enne maksu maaramist.

Kindlustusndouded: hinnanguline nduete koguvaartus kahjude
eest, mis tekkisid viimases kvartalis. Kui kindlustuskaitset
polnud, on see null.

Esmane kindlustamata risk: riski maar, mida teie ettevote on
nous enne kindlustajatelt kindlustushiivitise saamist ise kandma.
Rakendades otsusega kehtestatud kindlustusplaani alusel
kokkulepitud protsendiméaara, saab seda numbrit kasutada kogu
kindlustatud riski valjaarvestamiseks.

KASUMIARUANNE
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Selle arvestuse esimeses osas arvutatakse brutokasum, teine
osa naitab netokasumit.

Miiligitulu: kogu kauplemisest viimases kvartalis saadud tulu.
Kdigi Euroopa, Nafta ja interneti turgudel milidud toodete arv
korrutatuna nende vastavate hindadega; pluss kdik tooted, mis
muiudi parast suure tooteparenduse tegemist vaartushinnaga;
pluss koigi tagasi likatud toodete muik jaakmaksumusega.

Varude algvaartus: viimase kvartali alguses olemas olevate voi
tellitud toodete, varuosade ja materjalivarude vaartus. See
langeb kokku eelviimase kvartali bilansis naidatud varude
[Oppvaartusega.

Ostetud varuosad: alltéovotjatelt viimases kvartalis tellitud
téddeldud varuosade arv tarneajaga jargmises kvartalis. Uhiku
maksumuse saab arvutatada eelviimases kvartalis teatavaks
tehtud hinnavahemike pohjal, kohandades selle
korgekvaliteediliste materjalide sisaldusega.

Ostetud materjalid: viimases kvartalis tellitud materjalide
maksumus otsustatud kogustes ja eelviimases kvartalis
teatavaks tehtud hindadega. Tulevasteks kvartaliteks tellitud
materjalid kaivad selle numbri alla tulevikuks kehtestatud
hindadega. Materjaliihikute eest, mis osteti viimases kvartalis
otsa I0ppenud varude korvamiseks, tasutakse viimase kvartali
hetkehinnaga pluss hinnalisa. Pange tahele, et materjali hinnad
ja tasud on USA dollarites, kuid arvestustes ilmuvad eurodes, mis
on konverteeritud viimases kvartalis kasutatud vahetuskursiga.

Masinate kaditamiskulud: teie masinate kasutamise kulud
viimases kvartalis. Kasutusel olevate masinate arv korrutatuna
masina Uldkuludega, pluss kulud vahetuse kohta jarelevalve
eest, pluss kasutatud masintundide arv korrutatuna masina
kiirusega, pluss kulu iga tootelhiku kohta, mis on vajalik
tootmiskulude planeerimiseks.

Masinaoperaatorite palgad: viimases kvartalis kasutatud
masintundide arv pluss rikkeaeg vastavalt pohimaarale,
laupdevane lletundide maar ja plUhapadevane Uletundide maar
tootatud vahetuse kohta korrutatuna vastava palgamaaraga,
millele on liidetud vahetuse preemia ja mis on korrutatud nelja
todlisega masina kohta. Kui palgatud kvalifitseerimata tddliste
arv oli suurem kui teie ettevotte masinate juhtimiseks vahetuse
kohta vaja laks, maksti neile Ulemaarastele todtajatele
samasugust keskmist palgamaara kui neile, kes masinatega
tootasid.  Kvalifitseerimata tddlistele makstakse igalihele
miinimumarvu tundide eest kvartalis.

Monteerijate palgad: tundide arv, mille jooksul kvalifitseeritud
toodlised viimases kvartalis pohitood tegid, laupdevased lletunnid
ja plUhapdevased lletunnid, mis on vastavalt vajadusele
korrutatud kvalifitseeritud tédliste pohipalgamaéara voi Uletunni-
tasudega. Kui see kogusumma on lihe téétaja Uhe tdéonddala
keskmiseks palgaks teisendatuna vaiksem kui kvalifitseerimata
téoliste puhul, kasutatakse selle asemel kvalifitseerimata tdéliste
keskmise nadalateenistuse maarasid korrutatuna tdoétatud
nadalate arvuga.

Kvaliteedikontroll: teie kvaliteedikontrolli osakonna kulud.
Koigi viimases kvartalis monteeritud toodete koguarv
korrutatuna kvaliteedikontrolli kuluga thiku kohta.
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Uiiritransport: viimase kvartali kulu auritranspordi
kasutamisest teie ettevotte toodete tarnimiseks esindajatele ja
edasimuidjatele.

o Euroopa turu sisene kulu on vajalike konteinerpaevade
arv korrutatuna konteineri Glrimise
pdevamaksumusega.

« Tarnete maksumus Naftasse on sadamasse
transportimiseks vajalike konteinerpaevade arv
korrutatuna konteineri maksumusega paeva kohta pluss
konteinerkoormate arv korrutatuna saatekuluga dle
Atlandi ookeani Naftasse.

Tarnete maksumus internetiturustajale on konteiner-
paevade arv korrutatuna konteineri pdevase
maksumusega.

Konteinerpaevade arvu saab vélja arvutada, jagades vahemaad
maksimaalse lubatud paevamaaraga (llespoole Umardades)
korrutatuna koormate arvuga. Koigil juhtudel on vdimalik
vedada segalaadungeid.

Inventari Ioppvaartus: toodete, I0petamata toodangu ja (nii
olemasolevate kui ka tellitud) materjalide varude koguvaartus
viimase kvartali I10pus.

Miiligikulud: teie toodete valmistamise ja turuletoomise kulud
viimases kvartalis. Inventari algvaartuse, ostetud varuosade ja
materjalide, masinate kaitamiskulude, masinaoperaatorite ja
monteerijate palkade, kvaliteedikontroll ja Uuritranspordi
summa, miinus inventari |0ppvaartus.

Brutokasum: miudgitulu miinus muugikulud.

Administratiivsed kulud: summa UUhtekokku, nagu
naidatud eelpool.

Kindlustuse laekumised: rahasumma, mille teie kindlustus-
firma teie nduete alusel teile viimases kvartalis maksis. Nouete
arv kokku, millest on maha arvatud see osa kindlustusriskist,
mida te olite ndus vastavalt valitud kindlustusplaanile ise
kandma.

Amortisatsioon: summa, mille vOrra teie masinad viimases
kvartalis amortiseerusid. Arvutatakse fikseeritud protsendina
eelviimase kvartali bilansis naidatud varade vaartusest, millest
on maha arvatud viimases kvartalis mutdud varade vaartus.

Arikasum/-kahjum: brutokasum miinus administratiivkulud ja
amortisatsioon pluss kdik kindlustussummad.

Finantstulu: viimases kvartalis hoiustelt teenitud intress.

Finantskulud: intressid ja muud tasud, mis tasuti viimases
kvartalis kdigilt panga arvelduskrediitidelt ja keskmise téhtajaga
laenudelt. Intressi arvutamine eeldab, et esmalt vaadatakse
eelviimase kvartali I6pu raha ja laenude bilansiline seis viimase
kvartali alguses tehtud otsuste seisukohalt Iabi.

Kasum/kahjum enne maksustamist: tegevuskasum pluss
finantstulu miinus finantskulud.
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Maksustamine: kasumilt arvestatud maksud, mida teie
ettevote peab tasuma, madratakse iga aasta neljanda kvartali
I6pus. See arvutatakse kogunenud maksustatava tulu mistahes
vaartuselt jooksva maksumadraga. Maaratud maks kantakse
bilansis lle kohustusena, kuni see on jargmise aasta teises
kvartalis tasutud.

Kasum perioodi kohta: kasum enne maksustamist
miinus maksud.

Puhaskasum aktsia kohta: puhaskasum perioodi kohta
jagatuna aktsiakapitaliga.

Dividendid: teie aktsionaridele teie otsuse alusel dividendidena
makstav summa.

Teie aktsiakapital korrutatuna otsusekohase dividendide
protsendiga.

Kantakse jaotamata kasumisse: kasum perioodi kohta
miinus dividendid.

Eelnev jaotamata kasum: jaotamata kasum eelviimase
kvartali 16pust.

Jaotamata kasum: kahe eeltoodu summa (vt ka allpool
bilansist).

Veel (raamatupidamistavast)

BILANSS

Siin naidatakse teie ettevotte pohi- (pikaajalisi) ja kaibe-
(lGhiajalisi) varasid ja kohustusi ning ettevétte netovarade
kooskdlastamist aktsiondride omakapitaliga.

POHIVARAD

Maa: ettevottele kuuluva maa algne soetusmaksumus.
Ehitised: ettevottele kuuluva tehasehoone soetusmaksumus.
Masinad: teie ettevotte masinate kdesoleva hetke jaakvaartus.

Kinnistu, kditis ja seadmed: maa, ehitiste ja masinate
koguvaartus.

KAIBEVARA

Toodete laoseisud: kdigis mulgipiirkondades hoitavate
tootevarude vaartus.
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Varuosade laoseisud: kdigi nende sisseostetud varuosade
vaartus, mis tarniti viimases kvartalis (voi varem), kuid mis ei
ole veel kokku monteeritud.

Materjalide laoseis: nende materjalivarude vaartus, mida
hoitakse teie tehases vOi selle ldhedal viimase kvartali 10pus,
pluss Ghikud, mis on jargmiseks ja Ulejargmiseks kvartaliks juba
tellitud.

Nouded: raha, mida teie kliendid teie ettevottele volgnevad.
Eelviimase kvartali nduded pluss viimase kvartali madgitulu
miinus laekumised kauplemisest.

Raha ja selle ekvivalendid: teie pangakonto seis, kui see on
positiivhe, pluss mis tahes tahtajaline hoius.

Varad kokku: eelloetletud pohivara, inventar, nduded ja raha.

KOHUSTUSED

Tasumisele kuuluv maks: neljandas kvartalis maaratud maks,
mis kuulub tasumisele jargmisel aastal. Pange tahele, et see
number ilmub siia ainult aasta neljandas ja esimeses kvartalis.

Volad tarnijatele: raha, mida ettevote voOlgneb viimases
kvartalis hangitud kaupade ja teenuste eest.

Arvelduskrediit: teie pangakonto seis, kui see on negatiivne.
See on panga poolt teile laenatud muutuva intressiga raha-
summa, mis on tagatud ettevotte kaibevaraga.

Lithiajalised kohustused: maksudest, volgadest tarnijatele ja
arvelduskrediidist moodustuv summa.

Pikaajalised laenud: saadud pikaajalised laenud kokku.

Netovarad: kdik eeltoodud varad, miinus lUhiajalised
kohustused ja pikaajalised laenud.

OMAKAPITAL

Aktsiakapital: aktsionaride algkapital ehk ettevotte stardi-
kapital 1€ vaartuste aktsiatena, mida aktsiate edaspidine
valjaandmine on muutnud ja millest on maha arvatud
tagasiostetud aktsiad.

Aktsiate illlekurss: jaotamata kasum aktsiate valjastamisest
kdrgema hinnaga kui pariteet 1€, millest on maha arvatud mis
tahes vahenemine aktsiate tagasiostul.

Jaotamata kasum: ettevotte olemasolu jooksul kogunenud
jaotamata kasum (kahjum). Need reservid on tavaliselt vérdsed
eelneva jaotamata kasumiga (lile-eelmisest kvartalist) pluss
lisandunud jaotamata kasum viimasest kvartalist. Kuid kui
aktsiate tagasiost kurnab teie Ulekursiga aktsiakonto valja,
arvatakse mis tahes lletus neist reservidest maha.

Omakapital kokku: aktsiakapital pluss Ulekursiga aktsiakonto
ja jaotamata kasum. Aktsionaride omakapitali kogu intress
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teie ettevottes vordub netovaradega (defineeritud eelpool).

Veel (bilansi definitsioonid)

RAHAVOOGUDE ARUANNE

See arvestus naitab, kuidas rahasummad viimases kvartalis
ettevottesse ja sellest valja voolasid.

ARITEGEVUS

Kauplemistulud: raha, mida teie kliendid ettevéttele
maksavad. Kauplemistulude osa eelviimasest kvartalist ja muuk
viimasest kvartalist. Mulgitulu saamine soltub plaanilistest
krediidiperioodidest. Neid plaane ei taideta kunagi taielikult ja
Glal olevad volad kantakse bilansis jargmisesse kvartalisse Ulle
kui nduded ostjate vastu.

Saadud kindlustusmaksed: vt eelpoolt
kasumiaruanne.

Kauplemiskulud: raha, mis makstakse tasudeks ja palkadeks,
samuti ettevotte poolt ostetud kaupade ja teenuste eest.
Eelviimase kvartali kauplemiskulud pluss administratiivkulud,
materjalide ja varuosade ost, palgad kokku, masinate
kaitamiskulud, kvaliteedikontrolli ja Glritranspordi kulud miinus
viimase kvartali kauplemiskulud.

Tasutud maks: ainult teises kvartalis tasumisele kuuluv maks
eelviimase kvartali bilansist.

Rahavood tegevusest: kauplemistulud, millest on maha
arvatud kauplemiskulud ja tasutud maksud.

INVESTEERIMISTEGEVUSED
Saadud intressid: teie tahtajalise hoiuse intress.

Varade miiiik: viimases kvartalis miidud masinate vaartus
(valja arvatud korvaldamise tasud).

Ostetud varad: viimase kvartali kapitalimahutused tehase kdigi
laienduste peale ning maksed tellitud ja paigaldatud masinate
eest.

Neto raha investeerimisest: saadud intress, millest on maha
arvatud neto kapitalimahutused.

FINANTSEERIMISTEGEVUSED

Vidljastatud aktsiad: rahalised vahendid, mis on saadud uute
aktsiate valjastamisest
(arv x hind).
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Aktsiate tagasiostud: ettevOtte aktsiate tagasiostu eest
teostatud maksed.

Valjamakstud dividendid: vt eelpoolt kasumiaruanne.

Taiendavad laenud: pikaajalistest laenudest saadud summad.

Tasutud intressid: viimase kvartali laenukulud. Tahtajalistele
laenudele, kokku lepitud arvelduskrediidile ja limiiti Gletanud
arvelduskrediidile rakenduvad erinevad intressimaarad.

Finantseerimistegevuse rahavood: sissetulek aktsiatest ja
laenudest, millest on maha arvatud dividendid ja makstud
intressid.

Rahavood: ari-, investeerimis- ja finantseerimistegevuse
rahavood.

Eelnev kassajaak: raha ja selle ekvivalendid, millest on maha
arvatud panga arvelduskrediit, eelviimase kvartali [Opul.

Kassajadk: kahe eelneva summa. Raha ja selle ekvivalendid,
millest on maha arvatud panga arvelduskrediit, viimase kvartali
[Gpul (vt bilanss).

Arvelduskrediidi limiit jargmises kvartalis: teile jargmises
kvartalis vOoimaldatava arvelduskrediidi limiit. See soltub teie
bilansi varadest ja kohustustest viimase kvartali 10pus.

Laenuvoime: maksimaalne pikaajaline tdiendav laen, mida te
jargmises kvartalis votta saate. See maaratakse kindlaks

. teie ettevotte aktsiate turuvaartuse,
. Olemasolevate tahtajaliste laenude ja
. teie arvelduskrediidi limiidi alusel.

JUHTIMISARUANNE - GRUPI INFO

Aruande selles osas antakse infot kdigi teie grupi
ettevotete ja majandusruumi kohta, milles te tegutsete.

See juhtimisaruande sisu kirjeldus eeldab, et olete aruande just
katte saanud. SeetOttu viidatakse peamiselt viimase kvartali
andmetele, vélja arvatud juhul, kui see on eraldi dra margitud.
See info aitab teil langetada otsuseid jérgmiseks kvartaliks.

Ehituskulud: teie tehase jargmises kvartalis laiendamise
kulud ruutmeetri kohta.

* Varuosade kulud: iga toote hinnavahemik Uhiku kohta
varuosade ostmiseks jargmises kvartalis.
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Alumine arv naitab pohimaterjalidest valmistatud varuosi,
Ulemine 100% korgekvaliteedilistest materjalidest
valmistatud varuosi.

Pohimaterjalide hinnad USA dollarites 1000 Ghiku
kohta: hinnad maaratakse, kui tellimine toimub jargmise
kvartali tarne jaoks (hetkehind), tarneks llejargmises
kvartalis (3 kuu hinnaga) voi tarneks Ule-llejargmises
kvartalis (6 kuu hinnaga). Kdige madalama hetkehinna, 3
kuu vGi 6 kuu hinna protsendimaara kasutati
materjalivarude hindamiseks viimases kvartalis (vt tabel

21).

Aktsiahinnad, turuhinnad ja investeeringute
tasuvus: koigi aktsiaturul olevate ettevotete aktsiate
hinnad viimases kvartalis, ara toodud sentides.
Investeeringute tasuvus mdddab iga ettevotte
alginvesteeringute tegijate kogutulu, vottes arvesse
aktsiahinda, valja makstud dividende ja kdiki aktsiate
valjastamisi voi tagasioste. Veel (investeeringute
tasuvusest tapsemalt)

Dividendide %: iga ettevotte pohikapitali
protsendimaar, mis viimases kvartalis langetatud
otsuse alusel dividendidena valja maksti.

Teie grupi kdigi ettevotete bilansid esitatakse tasuta iga kvartali 10pus.

ARITEAVE

See osa juhtimisaruandest puudutab Uldist infot, mida te saate
kas tasuta voi tellimisel ja tasu eest (vt tabel 2).

Info teie grupi koigi ettevotete kohta viimases kvartalis, mis on
asjade normaalse kulu korral saadaval tasuta:

Hinnad: kodigi toodete kohta Euroopa, Nafta ja
interneti turgudel.

Tootmistoodlised: monteerijate ja masinaoperaatorite
koguarv.

Oskustoojou palgamaar: kvalifitseeritud monteerijatele
makstav pohitunnitasu.

Esindajad ja edasimiiiijad: aktiivsete ELi esindajate ja
Nafta edasimitjate koguarv.

Aritegevus: see info on tasuline (tabel 2).

valjaminekud reklaamile;
valjaminekud tootearendusele;

tarnihinnangud iga toote kohta tarbijapaneeli
hindamise alusel;

hinnang veebilehe tdhususele.

Kdigil juhtudel varieeruvad tarnihinnangud Uhest viieni, mille
puhul Uks on vilets ja viis on suurepdrane.
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Miiligi turuosa %: turuosa arvutatakse mulkidelt, mitte
tellimustelt. See info antakse iga toote kohta kolmes osas.

1. Iga ettevotte osa Euroopa jaekaubanduse turul tervikuna.
Lisaks teile ja teie otsestele konkurentidele on ka
lisakonkurents imporditud toodete miuigi néol, seega voib
kogu osa olla alla 100%.

2. Iga ettevotte osa Nafta jaekaubanduse turul
tervikuna. Ka see osa on alla 100%.

3. Iga ettevotte osa internetiturul. Ka siin on kdik kokku
alla 100%, kuna UGle maailma on ka teisi konkurente.

MAJANDUSTEAVE

Igas kvartalis antakse teile tasuta erinevat ametlikku statistikat,
mis hdlmab nii Euroopa kui ka Nafta turgu. See annab Ulevaate
asjade kaigust Euroopa ja ekspordi majandustes, seega ka
teavet, kus majandus tdendoliselt kasvab. Sellise statistika alla
kuulub:

Sisemajanduse koguprodukt: hooajaliselt
reguleeritud kujul. See annab ettekujutuse sellest,
millise trendi alusel majandus turgudel kasvab (vOoi
langeb), ning muutustest selles trendis.

Tootuse protsendimaar: siin antakse molema
turupiirkonna toétute inimeste protsentuaalne osakaal ja
see annab aimu toenaolisest tendentsist tarbimisvdimes.
Samuti saab siit viite t66jou saadavuse kohta Euroopa
turul. Naitaja on dra toodud mittehooajalises vormis.

Keskpanga kurss jargmises kvartalis: siin ndidatakse
keskpanga kehtestatud aastaintressi kurssi igas piirkonnas
viimase kvartali 1dpus, mis rakendub jargmises kvartalis.
Selles simulatsioonis on kdigi teiste intressiarvutuste
aluseks Euroopa kurss.

Kaubandusbilanss: see on Euroopa ja Nafta
majanduste konkureeriva tugevuse mdddupuu.

Vahetuskurss: viidatud kui eurod USA dollari kohta.
See on kurss, mida kasutatakse jargmise kvartali
jooksul ja mida kasutati materjalide hindamiseks
viimase kvartali I10pus.

Majandusteave muude vaéljaspool Euroopat ja Naftat
asuvate turgude kohta on piiratud. Et anda aimu nende
majanduse toimimisest, antakse llejdanud maailma
vastava majandusstatistika kohta sobivusel
esmahinnanguid. Selle info usaldusvaarseks pidamine
voib olla ohtlik.
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ARIARUANNE

LOopuks vOite saada ariajakirjandusest parit jooksvat majandus-
infot puudutavaid IiGhikesi valjavotteid, mis volivad aidata
prognoosida majandustrende ja hoiatada eesseisvate ari-
probleemide eest.

Iga ettevotet voivad mojutada markimisvaarsed maailma-
sindmused. Need sindmused vdivad olla poliitiliste
murrangute, majanduslike voi keskkonnaarengute, sddade,
fllsiliste katastroofide, naiteks vulkaanipursete, maavarinate,
epideemiate jne tulemuseks. Neil voib olla ettevotete tegevusele
tosine moju ja need vdivad mojutada ka tooteturgu. Naiteks voib
Ulemaailmne nakkushaiguse epideemia modjutada mitte ainult
tooteturgusid, vaid hairida ka markimisvaarselt teie
tootmisvdimet, kuna tdéotajad pole voimelised tddle tulema.

Valiselt peaks hairumise tase mdjutama koiki ettevotteid
vordselt, aga sisemine hairumine soltub sellest, kui hasti suudab
ettevote toimuvaga toime tulla. Naiteks vOib ettevdote, millel on
piisavad materjalide ja valmistoodete laovarud, olla suuteline
edasi kauplema, aga ebapiisavate laovarudega ettevote voib
sattuda raskustesse.

Need sindmused vdivad toimuda ootamatult, ilma hoiatuseta,
jattes teid ilma vOimalusest kuidagi reageerida. Kuid on palju
tdendolisem, et vahemalt mingi info, mis on vdetud aja-
kirjandusest ja ilmub ariaruandes enne siindmust, annab vihje
selle kohta, mis voib toimuda. Maailmastindmuste mdju ettevotte
tegevusele margitakse juhtimisaruandes hitumargiga !’ , valja
arvatud seal, kus asi puudutab turgusid ja majandust.

On oluline, et te loeksite labi koik ariaruande osad, sest
need voivad sisaldada olulist infot, mis mdjutab juhtimisaruandes
olevaid arvutusi - naiteks muutusi tegevuse I0petamisega seotud
kuludes.

Peaksite meeles pidama, et kuigi sedasorti hdairumised ei pruugi
tarbijaturgusid otseselt mdjutada, vOib siiski esineda kaudne
moju tarbija usaldusele.

Markus: ehkki sellised maailmasiindmused voivad juhtuda, ei
tdhenda see seda, et need kindlasti juhtuvad.
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« Kuidas see kaib
« POhipunktid
« Kuidas juhendit kasutada

Arikeskkond
« Majanduslik taust
* Maailmasindmused
Turundus
Tootmine ja turustamine
Personal
Finantsid

Teie juhtimisaruanne
* Otsused
* Kasutatavad ressursid
* Tooteandmed
* Finantsaruanded
* Grupi info

Otsuse vorm
* Ekraani naide
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OTSUSE VORM 2
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See vorm séatestab kdik o 3OW>

otsused, mida te oma
ettevotte arengu juhtimiseks
teete.

On oluline, et otsuse vormi sisestatav info oleks tapne. Kui
otsuse vorm on todtlemisele saadetud, ei saa tehtud otsuseid
enam muuta.

On moned lihtsad pohiasjad, mida jargida.

. Seal, kus otsused voivad olla positiivsed vdi negatiivsed,
tuleb sisestada pluss- v3i miinusmark. Margi
sisestamata jatmisel on valja vaartus positiivne.

Kui te ei taha otsust langetada, sisestage null.

Kui sisestate arvu, mis pole kdesoleva simulatsiooni
tingimustes vastuvoetav (naiteks pltate mida kaht
masinat, kui olemas on vaid Uks masin), parandab arvuti
vale sisestuse ldhimaks vastuvOetavaks vaartuseks.
Lisaks ei pruugi mdned otsused, mida te pllate sisse viia,
onnestuda — naiteks plitiate varvata viit toolist, aga saate
ainult kolm. Sellistest vigadest vdi erinevustest antakse
marku tarniga *.

Tabelis on &ra toodud Uhikud ning Glem- ja alampiirid iga
sisestuse kohta, mida voib otsuse vormile kanda (samuti
nende vaikevaartus).

Enne simulatsiooni algust maaratakse teie meeskond mees-
kondade gruppi, milles te vdistlete, ning antakse grupi ja
ettevotte number ning identifitseerimiskood. Te peate

kindlustama, et need numbrid on kdigi teie otsusevormide peal.

Kui votate Uhendust simulatsiooni juhiga, peate need numbrid
esitama, et oleks vdimalik kontrollida teie identiteedi digsust.

Peate ka kontrollima, et aasta ja kvartal on diged. Palun pidage
meeles, et te kasutate simulatsiooni kvartaleid, mitte reaalaja
kvartaleid, ning et 1. kvartal jargneb 4. kvartalile.
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Arikeskkond r Identity | [ Period
Majanduslik taust T “an1n |
S ot s Group 1| Company 1/ DCode [eoee Year | 2010| Quarter 1 Send |
Turundus Info Decisions about your Products Decisions about your Resources
. Hinnastamine £
. Toote kvaliteet Advertising Agents
. ;Z‘;Tae: rl:sndus Corporate Product1 Product2 Product3 Number  Support Commission %
' Muik Europe | | European agents [
, Toote saadavus Nafta | Nafta distributors (
Tootmlne Ja turustamine Int [ ‘ Int distributor
Tootlemine
: Tehase hooldus - Prices (€) 1| r Operations
Alltdovott :
* Montaaz Europe ] Materials to buy: spot 0/ 3mnh | 0] emhn 0
: Tootmise planeerimine Nafta \ Plant maintenance (hr) Shift level (1,2o0r3)
Kvaliteedikontroll — — = 3 —
* Turustamine Internet [ | | Internet ports | Website development
' Materjali ost v :
* Veebileht Deliveries Personnel 1
p.ersona| Europe [ Assembly workers: hire [ Ol Assembly trainees [j
Vérbam‘"ek | Nafta Wage rate (cents/hr) (
* Tootajate koolitamine — e —— B
* Tasu ja tingimused Internet ] Management budget |  Staff training (days) J
* Korgem juhtkond = 5
S Quality Finance
nants
Aktsiad ja dividendid Implement improvements 0 L¥ 0 J [ 0_] Shares (issue/cancel) | 0 Dividend (cents/share) |
* Tahtajaline hoius Product development (€000) Long term loan (€000) [ 0| Termdeposit (€000) 0]
. tz;?tzrl?:aehutused Assembly times (min) 100 150 300 Machines - to buy 0| Machines - to sel [0
* Kindlustus Premium materials (%) [ Factory - build (sq m) 0 Insurance plan (0-4) i
Teie juhtimisaruanne - Operations || - Information
Otsuse vorm Subcontracting (units) [ l l ] [ ] Market shares 0| Business inteligence [j]
Ekraani naide - - -
. Reset Note: money values are in €000 unless shown otherwise
Tabelid
Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK

SDG - Simuladores e Modelos de Gestéo, S.A.
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GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE

Nditajate ja kulude tabelid

. Demograafilised andmed

. Turunduskulud

. Esindajate ja edasimidijate kulud
. Internetikulud Tabel 1 Demograafilised andmed
. Tootmisnéitajad . .
. Hoolduskulud Populatsioon  SKP ($) % Interneti-
. Masintunde vahetuse kohta (milj) lelanik Uhendus

. Praaktoodete maksumuse maaramine

- Garantiihoolduse tasud Euroopa Liit (EL) 501 34222 67,3
10. Tootmiskulud

11. Konteineri maht Pdhja-Ameerika Vabakaubanduspiirkond 453 37315 65,7
12. Turustamise nditajad (Nafta)

13. Ladustamise ja ostmise kulud .
14. Keskmise laovaru arvutus jne. Muud suured majandused 3504 5390 23,8

VONOUT DWN -

15. Personalikulud
16. Operaatorite tunde kvartalis
17. Miinimumtunnid ja tasu

18. Tehase ja seadmete kulud
19. Finantsilised piirangud
20. Finantsparameetrid

21. Varude hindamised UERE! &
22. Kindlustuse valikud

Turunduskulud

23. Kliendikrediidi perioodid Info turuosade kohta € 5000
24. Maksed kreeditoridele .
) N Info konkurentide tegevuse kohta € 7500
25. Veebilehe vdimsus
26. Ruumivajadused
27. Okoloogiline jalajélg
V0i, tagasi -
Sissejuhatus
Arikeskkond Kulud esindajatele (EL),
Tabel 3 edasimuujatele (Nafta)

Teie juhtimisaruanne jainternetiturustajale

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK

SDG - Simuladores e Modelos de Gest&o, S.A. Minimaalne kvartaalne toetussumma esindajale € 5000
Alustamiskulu esindaja kohta € 7500
Ldpetamiskulu esindaja kohta € 5000

Tabel 4 Internetiturunduse kulud
Teenuse hind (pShineb internetimtikide 3%
vaartusel)
Algne liitumistasu internetiteenuse pakkujale € 7500
Veebisaidi pordi kvartaalne maksumus € 1000
Internetikaubanduse Idpetamise kulu € 5000
Tabel 5 Tootmisnaitajad
Toode 1 Toode 2 Toode 3
Uhiku minimaalne té6tlemisaeg 60 min 75 min 120 min
Uhiku minimaalne montaaZiaeg 100 min 150 min 300 min
Materjalisisaldus thiku kohta 1 thik 2 uhikut 3 Uhikut
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Tabel 6 Hoolduskulud
Lepinguline hooldus masina kohta € 85 tunnis

Rikete lepinguvéline parandamine

(tle kokkulepitud tundide masina kohta) o s

Maksimumtunnid masina kohta kvartalis vastavalt

Tabel 7 o
vahetustega t66 korraldusele

Maksimumtunnid, mida iga masin Kvalifitseerimata to6lised, keda
Vahetused saab kvartalis teha, kogunenud iga masina jaoks vajatakse
tunnid vastavalt vahetuste arvule

1 576 4
2 1068 8
3 1602 12
Tabel 8 Praaktoodete hindamine
Toode 1 Toode 2 Toode 3
Jaakvaartus tooteuhiku kohta € 40 € 80 € 120
Tabel 9 Garantiihoolduse hinnad
Toode 1 Toode 2 Toode 3
Hoolduse hind tootetihiku kohta € 60 € 150 € 250
Tabel 10 Tootmiskulud
Jéarelevalve kulu vahetuse kohta € 12 500
Tootmise tldkulu masina kohta € 3500
Masina kaitamiskulu thes tunnis €8
Tootmise planeerimiskulu thiku kohta €1
Muutuv kontrollimiskulu Ghiku kohta €1
Tabel 11 Konteineri maht
Toode 1 Toode 2 Toode 3
Konteineri maht tootelihikute arvu jargi 500 250 125

Tahelepanu: vdib vedada segakoormaid
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Tabel 12 Turustusparameetrid
Konteineri ja veoki péevase rendi kulu € 650
Vahemaa Naftasse viiva sadamani 250 km
Konteineri rendi kulu tle P&hja-Atlandi € 8000
Vahemaa internetiturustajani 150 km
Lubatud vahemaa iga veoki jaoks péaevas 400 km

Tabel 13 Ostmine ja ladustamine
Ostujuhtimise kvartaalne kulu € 7,500
Planeerimata materjaliostude kulu hetkehind pluss 10%
Korgekvaliteediliste materjalide ostude kulu hetkehind pluss 50%
Valised ladustamiskulud materjalitihiku kohta € 2,50
Valised ladustamiskulud komponendithiku kohta € 3,00
Ladustamiskulu tootelihiku kohta EL
esindajate ja internetiturustaja juures FERY
Ladustamiskulu Nafta edasimuija juures $US 4
Tabel 14 Keskmiste kvartaalsete varude arvestus

0,5 x (algvaartus + Idppvaartus)

Tabel 15 Personaliosakonna kulud
Véarbamine Vabastamine Koolitus
Kvalifitseeritud monteerija € 2000 € 5000 € 8500
Kvalifitseerimata masinist € 1000 € 2000 e.k.
Personalikoolituse konsultant € 1000 péevas
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Maksimumtunnid kvartalis iga tootmistdolise kohta pluss

Tabel 16 e
vahetusega t60 lisatasud
Tunnid t66taja  Tunnid to6taja  Tunnid to6taja Masinistide
Vahetus kohta kohta laupéeval kohta puhap. vahetuse
pShimaaraga (pdhi+50%) (pdhi + 100%) lisatasu
1. Uks 420 + 84 + 72 0
vahetus
2. Topelt- 420 + 42 + 72 1/3
vahetus
3. Kolme- 420 + 42 + 72 2/3
kordne
Tabel 17 M||n_|mumtunn|d
jatasu
Kvalifitseerimata masinistide miinimumtasustatud tunnid 360
kvartalis
Kvalifitseeritud monteerijate streigitunnid nadalas 48
Kvalifitseeritud monteerijate miinimumtunnid kvartalis null
Kvalifitseeritud monteerija miinimumtunnitasu maar €9
Kvalifitseerimata ja kvalifitseeritud to6liste tasumaara suhe 65 %
Tabel 18 Tehas ja seadmed
Kulu masina kohta € 300 000
Amortisatsiooni maar kvartalis 2,50 %
Kdérvaldamise tasu € 60 000
Tabel 19 Finantsiliste piirangute arvutused
50% omandist + inventarist
Voéimaldatud arvelduskrediidi pluss 90% nduetest ostjate vastu
limiit miinus 100% maksukohustus ja nduded
tarnijatelt
Laenuvdime 50% (aktsiahind x aktsiate arv)
miinus téhtajalised laenud ja arvelduskrediidi
limiit
Krediidivéime Laenuvdime + raha ja selle ekvivalendid

Markus: Koik need vaartused on saadud viimase kvartali juhtimisaruandest.
Kui méni ulalpool arvutatud limiitidest on negatiivne, lilitatakse see limiit vaartusele

0.
Tabel 20 Finantsnéaitajad

Krediidikontrolli kulu ELis ja Naftas muudud Ghiku €1
kohta
Krediitkaardi m&ar muidud dhiku kohta €1
internetikaubanduses
Tehase pusikulud kvartalis €20 /m2
EttevGtte aastane maksumaar 30 %

Aastased intressimaarad: (aluseks viimases kvartalis valja kuulutatud ELi
baasintress)

Tahtajalised hoiused p&himaar

Voéimaldatud arvelduskrediit p&himaar pluss 4%

Uletatud arvelduskrediit pdhiméaar pluss 10%

Téahtajalised laenud Fikseeritud aastane méaar
10%
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Tabel 21 Varude hindamised

90% madalaimast hetkehinnast, viimases kvartalis
Materjalide varud kehtestatud 3 kuu ja 6 kuu hinnad (arvutatuna
eurodesse) korda Uhikude arv laos ja tellimuses

Hinnatakse ostuhinna alusel, mille vahemikku n&éeb viimase
kvartali juhtimisaruandest (tegelik maksumus saadakse
interpolatsiooni teel, kasutades igas tootes sisalduvate

koérgekvaliteediliste materjalide protsendiméaarasid)

Varuosade varud

Iga toote puhul arvutatakse 110% kogumaksumusest nii:

materjalisisaldus, mida hinnatakse vastavalt
Ulaltoodule, aga on kohandatud vastavalt

TGS VEE) kdrgekvaliteediliste materjalide kasutamisele;

pluss (65% pdhipalgaméaarast + % vahetuse
lisatasust, kui kohaldub) x 4 korda té6tlemisaeg
pluss oskustdolise pShipalgamaar korda

toote monteerimiseks kuluv aeg

Tahelepanu: kui mdni toote varu on parit eelviimasest kvartalist, kasutatakse
hindamisel varude algseisu kaalutud keskmist pluss uued valjastused.

Tabel 22 Kindlustuse vdimalused
Kindlustusplaani number Omavastutus Kindlustusmakse
0 100 % Kindlustus puudub
1 0,1 % 0,60 %
2 0,2 % 0,35 %
3 0,3 % 0,20 %
4 0.4 % 0,10 %

Tahelepanu: omavastutuse rahaline vaartus arvutatakse
jargmiselt: kehtestatud protsent pdhivara ja inventari vaartusest
viimase kvartali bilansi andmetel

Tabel 23 Klientide krediidiperioodid
Internet 0 paeva (krediitkaart)
ELi esindajad 60 paeva
Nafta edasimuujad 90 paeva

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/content/tables.htm[15-07-2013 15:56:32]


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/content/tables.htm

GMC 2012 Tables

http:,

Tabel 24 Maksete ajatamine kreeditoridele
. Tarnitud kaupade v6i osutatud
AINULT VALISED KULUD teenuste eest jargmises kvartalis

tasutakse kusitud summa jargnevalt:

Eeemise (e & meterse el Jargmine kvartal  Ulejargmine kvartal

jaetud)

Reklaam 100 %
Internetiteenuse pakkuja 100 %

Esindajad ja edasimuijad 100 %

Garantiihooldus 100 %
Veebilehe arendus 100 %
Personalikulud 100 %

Hooldus 100 %
Ladustamise kulud 100 %
Ariteave 100 %
Kindlustus 100 %

Mitmesugused kulud 100 %

Materjalid ja varuosad * 50 % 50 %

Uuritranspordi kulud 100 %
Kapitalimahutused 100 %

Intressid (makstud vdi saadud) 100 %

* Koigi jargmises kvartalis tellitud materjalide ja varuosade eest tasutakse 50%
jargmises kvartalis ja 50% (Ulejargmises. Vahepeal vahetuskursis toimunud muutused
teist makset ei mdjuta.

Tabel 25 Veebilehe vGimsus

Téhelepanu: Veebilehe kilastatavus varieerub paevade ja tundide I6ikes.

Kui te ei suuda tagada killastajatele tipptundidel kiiret ja thusat teenindust, vdib teie
turunduslik kuvand kiiresti langeda.

Teie veebilehe vdimsus (m&ddetakse kiilastuste arvuna tunnis) séltub lehe portide
arvust.

Paralleelsete portide arv 1 2 9 20 20 20
Teoreetiline voimsus 12 e Rt 120 240 ol0
Efektiivne voimsus 2 v st el ey 2L
Tabel 26 Ruumivajadus
Maa kasutus (max.) 80%
Tehasepinna kasutus (max) 75%
Tootlemiseks (masina kohta) 25m2
Montaaziks (t6olise kohta) 10m2
Materjalivarudele (1000 Ghiku 5m2
kohta)
Poolelioleva too varudele Toode 1 Toode 2 Toode 3
(m2 tootelihiku kohta) 0,25 0,5 1,0
Tabel 27 Okoloogiline jalajalg
Tehase kiite ja valgustus m2 50kWh 9,50 kg
Toéotlemine (masintunnilt) 6 kwh 2,82 kg
Montaaz (oskustoolise tund) 1 kWh 0,47 kg
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GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE

Sissejuhatus
. Milline on véistlus?
. Teie Ulesanne
. Kuidas see kaib
+ POhipunktid
» Kuidas juhendit kasutada

Arikeskkond
« Majanduslik taust
+ Maailmasindmused

Turundus

Tootmine ja turustamine
Personal

Finantsid

Teie juhtimisaruanne
* Otsused

* Kasutatavad ressursid

* Tooteandmed

* Finantsaruanded

* Grupi info

Otsuse vorm
* Ekraanikuva

Tabelid
Juhised

Meeskonna organiseerimine
EttevGtte strateegia
Futuuride turg

Toote turunduslik kuvand
Turundusstrateegia
Tootmise planeerimine
Veebilehe véimsus
Personali varbamine
Personali motiveerimine
* Aktsiahind

* Muudetud otsused

AutoriGigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Meeskonna organiseerimine

Ettevote, mida teil tuleb juhtida, on keeruline ja kuigi selle tldist
Ulesehitust on killaltki lihtne mdista, on selle toimimises siiski
mitmeid varjatud aspekte.

Juhendi teine osa (Arikeskkond) kirjeldab teie ettevdtte
struktuuri. Seejuures tuuakse valja neli peamist juhtimisega
seotud funktsiooni:

* Turundus

* Tootmine ja turustamine
* Personal

e Finantsid

Juhend selgitab, kuidas need funktsioonid toimivad ja
rohutab nende vahelisi vastastikmojusid.

Selle simulatsiooni Uks peamisi eesmarke on illustreerida neid
vastastikmOjusid ja nédidata, et ettevotte juhtimisel on elulise
tahtsusega dige tasakaalu saavutamine, milleni te jouate mees-
konnatdd, hea organiseerimise ja tohusa kommunikatsiooni
kaudu.

Teie meeskond peab end organiseerima, et taita enda juhitavas
ettevottes kdrgema juhtkonna kohustusi. Kuidas te end
organiseerite, on teie enda otsustada.

Voite nditeks jagada Ulesanded vastavalt funktsioonidele, mille
puhul igatks teist vastutab aritegevuse Uhe aspekti eest. IImselt
on teil vaja meeskonnajuhti, kes kindlustab, et igailhe arvamust
voetakse kuulda ja joutakse konsensuseni.

Voite ka eelistada pingevabamat Ullesehitust, mille puhul kdik
osalevad laiapdhjalises komitees.

Tehniliste abivahendite osas piiranguid ei ole. Kui soovite
kirjutada omaenda arvutustabeli mudelid, leiate Uksikasjalikud
kirjeldused osast juhtimisaruanne.

Tagasi

EttevOtte strateegia

Kui teil on strateegia olemas, saate kavandada aritaktika selle
elluviimiseks. (Kui te satute raskustesse, saab strateegia alati
Ule vaadata, saavutamaks eesmarke).

Uks ldhenemine on jargmine.

Turundusosakond peab arvesse votma majanduslikku
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tausta ja erinevate turgude olemust ning koostama
seejarel turundusplaani. See aitaks prognoosida toodete
toendolist miuki Gledldisel turul.

Seejarel investeerib tegevuste osakond tehasesse ja
seadmetesse, varbab tddtajad, ostab materjalid,
organiseerib tootmise ja turustab tooted, et vastata
noudmistele.

Personaliosakond peab kontrollima, et turundus- ja
tegevuste osakonna plaanid oleks saavutatavad ja mis on
nende hind, vottes arvesse t66jouturu olemust.

LOpuks peab finantsosakond kontrollima tervet protsessi,
et kindustada mitte Uksnes selle kasumlikkus, vaid et see
oleks ettevotte rahaliste ressursside juures ka tegelikult
teostatav.

See on meeskonnatdd aluseks ja nduab kompromisse, et leida
mitte ainult lUhiajaliselt parim korporatiivne lahendus, vaid ka
selline, mis sobiks pikaajalise strateegiaga.

Pidage meeles, et te pllate viia oma ettevotte investeeringute
tasuvuse maksimumini. Teie ettevotte tulevikuvéljavaateid
peegeldab aktsia hind ja seega peaksite kavandama strateegia,
mis viiks teie ettevotte simulatsiooni I0puks parimale voimalikule
positsioonile.

Tagasi

Futuuride turg

Pdhimaterjale saab osta kolmel erineval viisil:

1. puudujaakide katteks, kui te ei telli oma tootmisplaani
taitmiseks piisavalt materjale;

2. kassaturult viimases kvartalis valja kuulutatud
hinnaga.

3. futuuride turult viimases kvartalis valja
kuulutatud hindadega.

Puudujaakide katteks tehtud ostud on tdendoliselt koige
kallimad, kuna ost toimub koheseks tarneks kassaturu hinda
Uletava hinnalisaga.

Kassaturult ostmine on tavaline meetod. Siiski vdivad
materjalide hinnad teatud majandustingimuste tottu killaltki
suuresti kdikuda, seega vdivad kassaturu hinnad olla oodatust
kdrgemad, aga ka madalamad.

Futuuride turg eksisteerib selleks, et ettevOtted saaksid osta
kaupu ette nende hindadega, mis on praegu teada. Selles
simulatsioonis saab materjale osta tarnimiseks kolme kuu (lhe
kvartali) voi kuue kuu (kahe kvartalit) parast. Kuigi puudub
garantii, et futuuride turu hinnad on kassaturu mingi aja-
momendi hindadest tulevikus odavamad, teate vahemasti oma
kulusid ostmise ajal ette.
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Kui arvate, et majanduskasv on hea ja materjalide hinnad
toendoliselt tdusevad (ehk isegi suurema Kkiirusega), voib
futuuride turult ostmine olla tark tegu tingimusel, et hetkel
kisitavad hinnad oleksid teie vaatenurgast mdoistlikud.

Ning vastupidi - kui te arvate, et majanduskasv aeglustub ja
materjalide hinnad tdendoliselt langevad, vdib see futuuride turul
olevatest hindadest juba naha olla. Kas hetkehind langeb veel
enam, peate otsustama juba teie ise.

Pange tdhele, et korgekvaliteedilisi materjale sellisel viisil ei
osteta, neid ostetakse ainult usaldusvaarsetelt tarnijatelt.

Tagasi

Toote turunduslik kuvand

Igal tootel on turunduslik kuvand, mida on
vaja, et teha reklaami ja kasvatada muuki.
Tegelikult esindab see teie toote tdelist voi
potentsiaalset tajutavust klientide poolt
mingil kindlal turul.

Toote kuvand kujuneb aja jooksul paljudest
teguritest, mis on koik erineva kaaluga,
vOrreldes teie konkurentide toodete
sarnaste teguritega. Nende alla kuuluvad:

teie juhtivtootajate kvaliteet;
* personali koolitamine,;

* esindajate arv ja see, kuidas neid
« toetatakse;

korporatiivne ja tootereklaam;

toote disain, kvaliteet ja to6kindlus;
toote hind, hinnas sisalduv vaartus:

toote saadavus ja tarne;
tootlemisvoimsus ja tookindlus;
montaazivoimsus ja tahelepanu
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detailidele;
* tootajate motiveeritus;
* teie veebilehe kvaliteet.

Paljud neist tegureist on otseselt teie
kontrolli all ja peaksid seega olema osaks
teie turundusstrateegiast (vt allpool).

Kuna kuvand koosneb paljudest teguritest,
mis aja jooksul muutuvad, ei ole 0Oiget
tasakaalu lihtne hoida. Moningaid tegureid
peab vaatlema koos - naiteks on
ebatbenaoline nduda korget hinda viletsa
toote eest. Teisalt vbivad potentsiaalsed
kliendid olla valmis ootama kvaliteetset
toodet, mis muldakse ausa hinnaga.

[Naasmiseks kasutage veebilehitseja
Tagasi-nuppu vOi Backspace-nuppu]

Turundusstrateegia

Teie ettevotte turundusosakond vastutab ettevotte toodetele
noudluse loomise ja toodete miiligi eest voistlevate ettevotetega
konkureerimise tingimustes. Selleks peab turundusosakond
vaatama Ule turu ja konkurentsi, koostama strateegilised
turundusplaanid ja langetama otsused nende kaivitamiseks nii
pikas kui ka lUhikeses perspektiivis, samuti todtama koos
ettevotte muude osakondadega, et miligid oleks kasumlikud.

Kasutades saadaolevat majanduslikku ja ariinfot ning ettevotte
ajaloost tehtavaid jareldusi ning lisaks ka oma senist ettevotte
juhtimise kogemust, peaksite suutma koostada turundusplaani
iga oma toote jaoks. Te peaksite kaaluma jargnevat:
Hinnastamine

Toote disaini ja tédkindluse poliitika

Reklaami ajakava

* Esindajate ja edasimudjate poliitika

* Internetikaubanduse poliitika

* Toote saadavus
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Selle plaani ettevalmistamine eeldab, et teil on iga toote
tellimuste arvu suhtes mingid ootused. Peaksite kasutama seda
prognoosi, et oma plaan ettevotte teiste osakondadega labi
arutada. On olulise tahtsusega, et turundus teeks teie tegevuste
osakonnaga tihedat koost6dd, andes parimat vdimalikku
eelteavet noudluse kohta, nii et piirkondadesse saaks tarnida
piisavaid koguseid. Tootmisprobleemid, mis mdjutavad
saadavust, muutuvad ka turunduse probleemideks ning tuleb
lahendada vastastikusel kokkuleppel.

Suurem osa turundusteguritest (nt reklaam, kvaliteet,
vahendustasud jne) on seotud kahaneva kasumi seadusega ehk
lisanduvad joupingutused ei tooda proportsionaalselt kasvavaid
tulemusi.

Peaksite arvesse votma ka oma konkurentide tegevusi. Seda
saab teha ainult prognoosides, kuidas nad tulevikus tdendoliselt
kaituvad, ja voimaldades neil osaleda.

Nii nagu paljude muudegi asjadega, ei pruugi olla ainsat Giget
lahendust. Naiteks eksklusiivne (korge hind, kdrge kvaliteet)
strateegia vOi vastupidine 'kuhja kokku ja mii odavalt'
strateegia voivad molemad vordselt edukad olla. Kuid Uhe
strateegiaga voib saavutusteni jouda aeglasemalt kui teisega.

Tagasi

Tootmise planeerimine

Teil tuleb teha koostédd oma  turundusosakonnaga,
kindlustamaks, et nende prognoositav voimalik ndudlus oleks nii
IGhi- kui ka pikaajaliselt kaetud piisava toodete vooga. See
tdhendab ka koostddd teie personaliosakonnaga, et kindlustada
piisava t66jou olemasolu t66 mdistliku hinnaga tegemiseks. Ja
edasine tdhendab korralikku planeerimist, et kindlustada piisav
arv masinaid ja materjalide tdhus ostmine.

Teie tootmisgraafik tuleks koostada koostéds turundus-
osakonnaga, kuna see viib nende miulgiprognoosi vastavusse
tegevuste osakonna vOimega valmistada tooteid mugipiir-
kondadesse tarnimiseks. Pidage siiski meeles, et muudate
turundusosakonna ndudlusprognoosi jargnevalt:

a) lisate juurde viimasest kvartalist parit taitmata toote-
tellimused voi

b) hindate alla viimases kvartalis muimata jaanud ja laos
seisvad tootevarud (v.a varud, mis kantakse maha, kui
otsustate ette votta suuremaid tooteparendusi).

Oigesti planeeritud tootmisgraafik v&tab arvesse teie olemas-
olevaid ressursse ja arvestab koiki tegureid, mis vdivad nende
ressursside kasutamist piirata.
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Kvaliteedikontroll

Ebakvaliteetsed tooted, mis jouavad teie klientideni ja
tagastatakse garantiitingimustel parandamiseks, md&jutavad teie
toodete kuvandit ja seega teie vbGimet toodet tulevikus edukalt
turundada.

Materjali ost

Teie suutlikkus sooritada tdhusaid oste soltub teie toodete
muugiprognooside tapsusest, majanduslike nditajate
kasutamisest selleks, et hinnata, kuidas materjalide hinnad
liiguvad, ja aruka ostustrateegia kasutamisest.

Taqgasi

Veebilehe vOimsus

NOudlus teie veebilehe jarele on véga
kdikuv ja voib ette tulla pikemaid perioode,
mil sisteem on alakasutatud, kuid ka
lGhemaid intensiivse kasutamise perioode,
mil litkluskoormus ldheneb véimsusele voi
uletab seda.

Teie slsteemi vdime nodudluse tippajaga
toime tulla on t6husale kuvandile, mida te
peate putdma oma voimalikele klientidele
esitleda, olulise tahtsusega. VOimsuse
puudumine sel ajal voib kahjustada ette-
votte turunduslikku kuvandit.

lImselgelt peaks olemasolev vdimsus
sOltuma sellest, kui suur on tippaegadel
oodatav veebiliiklus, mis eeldab, et teie
otsus johtub teie prognoosist, kuid kuna
veebiliikluse voog on loomult ebalhtlane,
kasutatakse seda vOimsust maksimaalsel
maaral harva.

Markus 'Tahtsad Uksikasjad' annab rohkem
teavet, kuidas 0diget voOimsust kindlaks
maarata.
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Veebilehe kvaliteet

Tarkvara toetab teie slisteemi tdhusust ja voib parandada ka teie
aritegevuse turunduslikku kuvandit. Veebilehe kilastajaid
julgustab teie tooteid ostma veebilehest jaav mulje.

Teie tarkvara uuendamine selleks, et hoida infot asjakohasena ja
et lehe valimus oleks kaasaegne, on pidev Ulesanne ning te
peaksite otsustama, kui palju sellele igas kvartalis kulutada.
Raha kulutatakse programmeerimisele, disaini oskusteabele ja
tarkvaratooriistadele. Mida enam te vdrreldes konkurentidega
kulutate, seda rohkem parandate oma kuvandit ja seda edukam
on teie internetikaubandus.

Tarbijahinnangud veebilehtedele annavad tarne ligitdmbavuse,
kasutamise holpsuse jms eest. Suured regulaarsed kulutused
arendamisele peaksid teie tarnide arvu tostma. Madal voi langev
kulutamine voib tdrnide arvu vahendada.

Tagasi

Personali varbamine

Teie personaliosakond peaks jalgima todjouturu seisu, tehes
koostood ettevotte teiste osakondadega, et prognoosida
toé6jouvajadust ja astudes samme, et vajalik t66joud oleks
olemas ning et need, kes tddtavad ettevottes, teeksid seda
parimates tingimustes, mida ettevote saab Ilubada. K®&ik
varbamist, koolitamist voi td66lt vabastamist puudutavad otsused
langetab juhtkond.

Varbamise edu soltub juba ettevottes tédtavate tdoliste keskmise
tootasu hetkeseisust (mitte poOhipalgamaarast); koolitusest,
mida nad on saanud; toodetest, mida ettevodttes toodetakse ja
teie personalijuhtimise vOimekusest - koiki neid tegureid
vorreldakse muude ettevotetega.

Varbamine soltub ka tootukassas saadaoleva vaba t66jou
hulgast. Kui to6tuse maar on kdrge, on varbamine lihtsam; kui
aga madal, voib varbamine olla vaga raske ning kdik oleneb teie
vOoimest inimesi teistest ettevotetest (le meelitada, mis
omakorda vdib viia vaga ebastabiilse t66jouturuni.

Tootute ja kvalifitseerimata téotajate koolitamine on kallim kui
otsene varbamine, kuid see kindlustab, et te saate vajalikul
hulgal té6tajaid ning need to6tajad jaavad tddle ja todtavad teie
heaks vahemalt Uhe kvartali jooksul parast koolitamist. Parast
seda mojutavad neid, nagu kdiki teisigi, tasu ja to6tingimused.

Lisaks sellele, et te kindlustate piisaval arvul tédtajaid, peate
haldama ka toé6joukulusid.
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Kuigi palgamaara otsustate teie, voib see, kuidas teie tootajaid
koheldakse, teenistust samuti oluliselt m&jutada. Uletunde ja
vahetuste tasusid saab madalate kulude huvides kontrolli all
hoida, kuid neid saab edukalt hallata ainult hetke majandus-
situatsiooni ning teie turundus- ja tegevuste osakondade
vajaduste kontekstis.

Tagasi

Personali motiveerimine

KOigi astmete todtajad voivad lahkuda pensionilemineku,
haiguse voi siirdumise tottu konkureerivatesse ettevotetesse,
mis tunduvad pakkuvat paremaid tingimusi. Lahkumise
peamisteks poOhjusteks ei ole mitte ainult madal keskmine
teenistus, vaid ka lletunnid, lahtilastud kolleegid, toodete halb
kvaliteet, ndrk juhtimine ja ebapiisav koolitus, vorreldes teiste
ettevotetega.

Seetottu on eluliselt oluline, et teie personaliosakond téétaks
juhtkonna osana, kindlustamaks mitte ainult té6tingimuste
vastavust nouetele, vaid ka seda, et need, kes ettevotte heaks
toodtavad, saaksid teha seda parimatel tingimustel, mida ettevote
saab pakkuda.

Lisaks sellele, et te kindlustate piisaval arvul tddtajaid, peate
haldama ka t66joukulusid, plitides samal ajal teha nii, et té6tajad
oleksid rahul. Kuigi palgamaara otsustate teie, vdib see, kuidas
teie tootajaid koheldakse, teenistust samuti oluliselt mdjutada.
Uletunde ja vahetuste tasusid saab madalate kulude huvides
kontrolli all hoida, kuid neid saab edukalt hallata ainult hetke
majandussituatsiooni ning teie turundus- ja tootmisosakondade
vajaduste kontekstis.

Efektiivne juhtkond suudab oma tdotajaid motiveerida kdigil
tasanditel. See sdltub mitte ainult teie juhide oskustest, vaid ka
sellest, millist koolitust kdigile to6tajaile antakse.

Raske on tdpselt teada, kui palju koolitust on soovitatav voi
vajalik, ent see on (ks viisidest, millega saab tddtajatele
sisendada, et te vaadrtustate neid ja olete valmis neisse
investeerima, et aidata neil oma t66s edukamad olla.

Hasti koolitatud ja korgelt motiveeritud té6joud ei ole tllpilises
bilansis kill nahtav, aga see vdib olla olulisem kui muud,
materiaalsed varad.

Tagasi
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Aktsia hind

Ettevotet finantseeritakse aktsiondride kapitalist, mis moodustub
aktsiatest nominaalvaartusega 1€ (euro) tikk, mis on noteeritud
vaartpaberiborsil. Koigi ettevotete wuusimad aktsiahinnad
ndidatakse ara igas kvartalis.

Teie aktsiahinda kujundavad mitmed tegurid, sealhulgas:

« ettevotte netovaartus (st netovara voi
aktsionaride omakapital);

« hetke kasumlikkus;

« dividendide tulemuslikkus (ebakindlatel voi madalatel
dividendidel on negatiivhe mdju);

. likviidsus (ja laenuvdime);
. suutlikkus maksta kdigi laenude intresse;

. ressursside kasutamine ja saadavus (flusilised,
rahalised ja inimressursid);

. turu ja toote potentsiaal (kas muulgi kasv on
tdenaoline?);

toote kvaliteet ja tdédkindlus (ja arendamise saavutus);
voime rahuldada tellimusi kiiresti;

majanduse Uldine seis;

panga intressimaara hetkeseis.

Teie aktsiahindu mdjutavad nii otsus anda valja rohkem aktsiaid
kui ka otsus neid turult tagasi osta ja tiihistada. Uldiselt t&stab
suure hulga aktsiate ostmine teie aktsiate hindu ja vastupidi -
rohkemate aktsiate mudlk viib hinna alla. Tapsem tulemus soltub
turu reageerimisest.

Kasumlikul ja hasti juhitud ettevottel tdenaoliselt probleeme ei
teki. Raha, mis tekib aktsiate valjaandmisest, loetakse
abistavaks lisareserviks vOi siis vahendatakse sellega monda
kallist vOlga. Tagasioste vaadeldakse kui tagavarareservide
kasutamist, et suurendada sissetulekut Gihe aktsia kohta. Teisalt
kogeb mittekasumlik ettevote voi selline ettevote, mille valja-
vaated pole head, tdendoliselt langust Uldises turuvaartuses,
kuna turg motleb, et uued reservid vdivad olla halvasti
investeeritud vO0i et tagasiostud on lihtsalt vahendid selleks, et
vahendada dividendide véaljamakseid.

Tagasi

Muudetud otsused

Selleks, miks moni otsus ei ole teie juhtimisaruandes nédha
sellisena, nagu seda kavatsesite, on kolm vdimalikku pohjust.

1. Teie otsuseid ei saadud digeaegselt katte ja kasutati
otsuse vormis kindlaks maaratud vaikevaartusi ning
plussmark (+) lisati veaindikaatorina.

2. Otsus oli simulatsiooni tingimustes voimatu:
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naiteks -

o puludsite t66lt vabastada viit monteerijat, kui
neid Uldse oli kokku neli

o VvOi pludsite osta masinat, kui teie krediidivboime
seda ei vdimaldanud

o VOIi erinevus voib tuleneda sellest, et otsus ei
saavutanud soovitud mdju; naiteks voite olla
suuteline palkama ainult kolm monteerijat,
aga puudsite palgata viit.

Sellistel juhtudel muudetakse teie otsus lIdhima véimaliku
vaartuseni ja margitakse vastava numbri juures tarniga
(*).

3. Voib ette tulla moni ettenagematu kindlustusjuhtum
(margitud hatumargiga '), mis teeb teie otsuse taitmise
vOimatuks. Siis muudetakse teie otsus lahima vdimaliku
vaartuseni.

Tahtsad uksikasjad

Kui moni arv on erinev ja veamarget ei ole, peaksite kohe vGtma
Uhendust simulatsiooni juhiga (muudatusi saab teha ainult piiratud
ajavahemikul, mis antakse teada simulatsiooni alguses), et teie
saadetud otsused ule kontrollida. Kui selgub, et arv oli arvutisse valesti
sisestatud, saab selle dra parandada.

Tagasi
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GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad ¢
Korgekvaliteedilised
materjalid
Alltoovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi' voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID

Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000) (€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/mf.htm[15-07-2013 15:56:33]

Periood

Aasta Kvartal

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Arv
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind
Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)
Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas — ehitus (m2)

Info

Turuosad

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud

teisiti

Tugi  Vahendustasu %

3k 6k
Vahetused (1,2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajaline hoius
Masinad mugiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave
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GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE

Sissejuhatus
Milline on voistlus?
Teie Ulesanne
Kuidas see kaib

PShipunktid .. .. . . .. .
Kuidas juhendit kasutada Tahtsad Uksikasjad kéaesoleva on-line
. juhendi kasutamise kohta
Arikeskkond J
Majanduslik taust Vasakul asuv veerg sisaldab alati klopsatavat sisukorda.
Maailmasiindmused Juhendi vastav osa ilmub allakeritavasse parempoolsesse veergu
Turundus nagu siin.
Tootmine ja turustamine Kui valite Uhe peakategooriatest (nt Arikeskkond), avatakse
Personal sisukorras selle kategooria all olevad valikud.
Finantsid Juhendi pohiosad kuvatakse kahvatusinisel/rohelisel taustal.
Juhendis on hiperlingitud ristviited juhendi teistesse
Teie juhtimisaruanne vastavatesse osadesse.
Otsused Lisaks on palju linke ka lisalehekiilgedele:
Kasutatavad ressursid
Tooteandmed juhised, mis annavad Uldist abi mitmete tahtsate
Finantsaruanded teemade puhul, kuvatakse kahvatukollasel taustal;
Grupi info maérkused (ksikasjade kohta sisaldavad tehnilisi iiksikasju

(nagu siin) ja on dra toodud kastides voi paneelides

Otsuse vorm kahvatusinisel/rohelisel taustal.

Ekraani naide

Tabelid Need valikulised lehekiljed ilmuvad pealehel (paremal pool).
Juhised Oma valikutesse naasmiseks vajutage ‘Backspace’-klahvi (voi
veebilehitseja nuppu ‘Tagasi’).

tabelid erinevate kindlaksmaaratud naitajate kohta (nt kulud).

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK

SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A. Kui te tahate ja teil on suur ekraan, saate neid lisalehti avada

uues aknas, kldpsates parempoolset hiireklahvi. Neid aknaid saab
vajadusel teise kohta tOsta ja nende suurust muuta. Neid saab
kasutamiseks ekraanile jatta voi tavalisel viisil (X) sulgeda.

V0i siis saate avada eraldi sakil mone muu lehekilje (nt tabelid)
ning liikuda erinevate lehekililgede vahel.

Kasiraamat on optimeeritud 1024x768 ekraanile. Klahvi F11
vajutamisega saab kasutatavat ala suurendada. Lisaks sellele
vOite ajutiselt eemaldada Uhe v&i mitu téoriistariba (nt olekuriba).

Pange tdhele, et selles juhendis ei ole votmesdnade loendit. Kuid
kdigist peakategooriatest on vdimalik otsida veebilehitseja
otsingumootori abil (Redigeerimine, siis Otsi; v0i kasutage
klahvikombinatsiooni Ctrl+F).

Tagasi

Tahtsad tksikasjad vahetuskursside
kohta

Vahetuskurss on kehtestatud eurodes USA dollari kohta, st
eurodes makstud hind (ihe USA dollari eest. Kui dollari eurohind
langeb, maksate vahem eurosid dollari kohta, sest euro tugevneb
ja dollar norgeneb ning teil voib dollarite piirkonnas vahem muike
ette tulla (kdik muud asjad jaavad samaks).
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Kui dollari eurohind tOuseb, toimub sama efekt vastupidises
suunas.

Kehtestatud vahetuskurss fikseeritakse viimase kvartali 10pus ja
seda kasutatakse valuutatehingutes terve jargmise kvartali.
Kurss, mida kasutati viimases kvartalis (st viimases juhtimis-
aruandes, mille te saite), on kindlaks maaratud eelviimase
kvartali aruandes.

Majandusstatistika on toodud mittehooajalises vormis, nii et
peamised majandustrendid on neist otseselt tuletatavad, ilma et
tuleks muretseda silumise parast.

Tagasi

Tahtsad Uksikasjad info kohta
Tasuta info alla kuuluvad:

e ettevotte poolt kehtestatud hinnad tootele ja
piirkonniti (Euroopa, Nafta ja internet);

e tootajate koguarv, mis sisaldab kvalifitseerimata
toolistest masinaoperaatoreid ja kvalifitseeritud
monteerijaid;

e pOhipalgama&ar on see maar, mida iga ettevote on
otsustanud monteerijatele maksta;

e esindajate (Euroopa) ja edasimiljate (Nafta) koguarv viimases
kvartalis.

Tasulise info alla kuuluvad:

Turuosad: koigi teie konkurentide kohta vastavalt viimase
kvartali miilikide arvule.

Ettevotte muud tegevused on:

e Arvud reklaami ja tootearenduse kulude kohta on
kogusummad. Toodete kaupa langust ei esine.

e Tarbijahinnangud teie ja teie konkurentide toodete
disaini kvaliteedile antakse tarnidena, varieerudes viiest -
Ulihea disaini, tehniliselt arenenud ja hasti valmistatud
toote eest - kuni Uhe tarnini iganenud ja kehvalt
valmistatud toote eest. Seda infot kogutakse
tarbijapaneelidest ja see peegeldab laiema lldsuse
vaateid. Tarbijahinnanguid tuleks vaadata kerge
reservatsiooniga, kuna need tulenevad vaikeste
tarbijagruppide vahelise subjektiivse diskussiooni
analldsist.

e Hindamine, mis pdhineb samal viie térni siisteemil
teie veebilehe ligitdmbavuse, tohususe ja lihtsa
kasutatavuse kohta (kui kauplete Internetis.)

Tagasi

‘ Téhtsad uksikasjad tootearenduse kohta ‘
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Igas kvartalis ndidatakse teie tootearenduses saavutatud edu
taset teie juhtimisaruande allosas jaotuse "Tooted’ all sGnadega
'SUUREM’, 'VAIKSEM' ja 'PUUDUB'.

Suuremast parendusest tuleb enne selle alustamist teatada. Kui
te alustate parendusprotsessi enne, kui olete sellest teatanud,
ldheb see igal juhul edasi ja olemasolevad laovarud mutakse
maha, aga sellel puudub asjakohane turunduseelis.

Suuremast tooteparendusest saab teatada vaid Uhel korral.
Soltumata sellest, kas te alustate seda kohe jargmises kvartalis
vOi mitte, on teie tootearenduse osakond siiski uut projekti
alustanud ja te peate ise meeles pidama, et teil on kasil
tooteparendus, mis pole veel ellu viidud.

Suuremad parendused, mida kohe ette ei voeta, ei kao kuhugi.
Te saate need ette votta mdnes eelseisvas kvartalis. Kui te neid
varsti ette ei vota, avastate toendoliselt peagi, et konkureerivad
ettevotted kasutavad juhust tuua sarnased parendused turule
enne teid.

Suurema parenduse saab kuni teisest teatatamiseni ootele jatta.
Sel juhul saate Uhte alustades viia ellu mdlemad, millel on suurem
turunduslik efekt.

Suurema parenduse ettevotmine ei mojuta tditmata tellimusi,
mis teil ootel véivad olla.

Pisemad parendused on suurema parenduse jaoks teostatavate
uuringute kdrvalsaadus ega hairi uuringute protsessi.

Suurema tooteparenduse ettevotmine toimub jargnevalt:

e Igas kvartalis otsustate tootearendusse tehtava
investeeringu suuruse koigi toodete kohta.

e Parast teatava hulga kvartalite mé6dumist tasub see
investeering ennast dra ja teie tootearenduse osakond
teatab Uhele tootele teostatud suuremast
tooteparendusest.

e Jargmises kvartalis v6i moni kvartal hiljem otsustate
seda parendust rakendada. On tahtis kaaluda, kas
parendatud tootest tulenev turunduslik kasu korvab
potentsiaalse mulgitulu kaotuse, mis tekib vananenud
toodete odava hinnaga milmisest, ning see soltub
sellest, kui palju vanu varusid teil parajasti kdes on.

e Kui te olete otsustanud, milakse koik selliste toodete
varud jargmise kvartali alguses valjaspool tavaturgusid
maha vaartushinnaga.

e Teie tootmisosakond alustab uue toote tootmist ja
turundusosakond selle madki.

e Tarbijahinnangu komiteed hindavad toodet uuesti
ja vOivad parandada selle tarnihinnangut.

Tagasi

Tahtsad Uksikasjad esindajate ja edasimlujate
kohta

Kui teil ei ole esindajaid ja edasimiiljaid, ei saa te Euroopa ega
Nafta turgudelt ka tellimusi. Kui te tahate neid maarata, peate
otsustama Uhe kvartali vorra ette, kui mitu esindajat voi edasi-
midjat te tahate plilda maéarata ning millist tuge ja vahendus-
tasu te pakute, nii et tingimused oleksid enne seda, kui nad teie
turustusvorgustikuga liituvad, selged. Nende eduka maaramise ja
alalhoidmise votmeks on see, kui palju saavad nad toetusi ja
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vahendustasu.

Esindajate arvu vdhendamisest peate teatama samuti ks kvartal
ette.

Tasusid tuleb maksta varbamise, samuti esindajate ja edasi-
muilijategakoost6o I6petamise korral.

Sama peaks kehtima ka internetikaubanduse puhul, kuid seal on
teil vaja ainult Uhte esindajat. Kui te internetikaubandusega
alustate, maaratakse esindaja automaatselt, ja kui peaksite
internetikaubanduse 10petama, vabastatakse ka esindaja.

Kui soovite internetikaubandusega alustada esmakordselt, peate
otsustama, mitut internetiporti hakkab veebileht kasutama. Selle
otsuse langetamine margib teie tegevuse algust internetiteenuse
pakkuja (ITP) veebimajutuse kaudu. Veebiturustaja varvatakse
automaatselt ja tellimused peaksid hakkama sisse tulema
Ulejargmises kvartalis.

Internetikaubandusega alustamine toob kaasa markimisvaarse
liitumistasu ja samuti vahemalt miinimumtoetuse maksmise
turustajale.

Internetikaubanduse I6petamisest tuleb (ks kvartal ette teatada
ja selle margiks on portide arvu vahendamine nullini.

Euroopa turu esindajatele makstav vahendustasu pohineb saadud
tellimuste  vaartusel. Nafta edasimuidljatele makstakse
vahendustasu, mis pohineb toimunud miuikidel. Teie interneti-
turustajale makstakse samuti mutkide vaartuselt. Esindajad ja
edasimiijad on tundlikud saadavate tasude suhtes, vorreldes
end teie internetikaubandusega. Kui neile tundub, et interneti-
kaubandus on nende suhtes ebadiglasel eelispositsioonil ja
O0nestab nende kasumlikkust, lahkuvad nad tdené&oliselt teie
organisatsioonist. Seda olukorda saab kontrolli all hoida
makstava vahendustasu maaraga.

Teie veebilehe voime vdimalike klientidega tippaegadel toime
tulla on teie turundusliku kuvandi jaoks olulise tahtsusega.
Inimesed, kes ei paase teie veebilehe voimsuse puudulikkuse
tottu kiiresti lehele, lahevad lihtsalt mujale. Teie lehe statistika
on saadaval selleks, et vdiksite lehe toimimist jalgida.
Tdiendavate portide lisamine olemasolevale susteemile
mojutab vastavas kvartalis saadud tellimuste arvu ainult
osaliselt.

Tagasi

Tahtsad Uksikasjad internetikaubanduse
kohta

Internetikaubandusega alustamine

Kui soovite internetikaubandusega alustada esmakordselt, peate
organiseerima tegevuse Uks kvartal ette, otsustades, mitut porti
te veebilehele soovite. Kui langetate selle otsuse esmakordselt,
tuleb maksta liitumistasu. Teie slisteem on seejarel kasutamis-
valmis ulejargmise kvartali algusest.

Selle eelneva kvartali jooksul méaarate te ka turustaja, mis nduab
alustamise kulusid, ja peate otsustama toetussumma, muidu
rakendatakse miinimumi.

Teil on vaja ka kujundada oma veebileht ja arendada selle
tarkvara. See votab samuti (ihe kvartali ja seega peate otsustama
arenduskulude suuruse, kui otsustate, millist vimsust te soovite.
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Veebilehe
vBimsus

Teie veebilehe kilastatavus voib paevade ldikes, samuti paeva
jooksul kdikuda, nii et portide arvu vajaduse lle otsustamine ei
ole lihtne. Kui te ei suuda tipptundidel kilastajatele kiiret ja
tohusat teenust pakkuda, voib teie turunduslik kuvand jarsult
langeda.

Pordi lisamine siisteemile tdhendab vdimsuse lisamist 24 tunniks
oopaevas. Uksik omaette tegutsev port suudab kdikuva
netiliikklusega on palju vdhem toime tulla kui mitme pordiga
stisteem. Naiteks on Uihe pordi reaalne keskmine vdimsus ainult
umbes (ks viiendik voimsusest, mis teil oleks, kui netiliiklus oleks
stabiilne. Kuid kui portide arv suureneb, touseb vdimsus kiiremini,
kuna rohkem porte vdimaldab tdhusamat kasutamist. Suure
portide arvuga ligineb keskmine maksimumile.

Jargnev tabel annab lilevaate portide arvu ja teenuste seostest.

Paralleelportide arv 1 2 5 10 20 50
Teoreetiline keskmine 12 24 60 120 240 600
vBimsus (kllastuste arv

tunnis)

Praktiline t66vdimsus 2 7 31 81 190 537
(kulastuste arv tunnis)

Kui tahate internetikaubanduse l|0opetada, peaksite seadistama
portide arvu nullile. Kuna sulgemisest tuleb Uks kvartal ette
teatada, jatkavad teie olemasolevad pordid tegevust jargmise
kvartali I6puni. Samuti tuleb tasuda sulgemistasud nii ITP-le kui
ka turustajale.

Tagasi Turundusse voi Tootmisse

Tahtsad Uksikasjad varbamise kohta

Kuna tookuulututuste avaldamine ja tootajate intervjueerimine
vOtab aega, ei alusta uued téotajad enne kui Glejargmise kvartali
alguses. Véarbamiskulud sisaldavad tookuulutuste ja
intervjueerimisega seotud kulusid.

Alternatiivina kogenud inimeste varbamisele voite oskusteta
tootuid monteerijateks vélja Opetada. Koolitamine toimub
ettevotte enda korraldatud kursustel tehases. See seab piirangud
koolitatavate arvule, mis on Uheksa inimest kvartalis. Parast
seda, kui otsused inimeste véljadpetamise kohta on langetatud,
tuuakse nad kohalikult to6jouturult jargmise kvartali alguses, nad
labivad kursuse ja voivad asuda toole Ulejargmise kvartali
alguses. Koolitatavate tasu, materjalid ja koolituspersonali kulud
kaetakse koolituskuludega. Tootajate valjadpetamine on kallim
kui otsene varbamine, kuid see annab kindlasti sellise arvu
tootajaid, nagu te vajate, ning need tootajad jaavad toodle ja
tootavad teie heaks vahemalt Uhe kvartali jooksul pérast
koolitamist.

Oskustdoliste toolt vabastamine toimub vastavate otsuste
langetamisel. To06lt vabastamise otsus eeldab, et sellekohane
teade antakse jargmise kvartali alguses ning et té6tajad jatkavad
Ulejaanud kvartali kestel t66d ja lahkuvad kvartali
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I6pus. Toolt vabastatutele makstakse kompensatsiooni. Too6lt
vabastamised kipuvad muutma Ulejaanud toolised térksateks ja
kaotama motivatsiooni.

Samad Uldised pohjused, mille tottu inimesed lahkuvad teistesse
ettevOtetesse, tekitavad rahulolematust ka allesjaénud
kvalifitseeritud tddlistes, mis omakorda voib viia td0stusrahutuste
ja streikideni montaaZitédkojas. Uhes kvartalis antakse
ametidhingu ametlik streigiteade, mis maarab kindlaks streigi
pikkuse (nadalates) ja seejarel toimub streik jargmise kvartali
alguses soOltumata sellest, milliseid muudatusi te palga ja
tingimuste parandamiseks teete, ning haarab kdiki teie
kvalifitseeritud toodlisi.  Kvalifitseerimata todlised samasse
ametilhingusse ei kuulu ning on tédlejadmisega rahul, kuna nad
saavad kasu palgatdusust voi parematest tingimustest, mida
kvalifitseeritud tdolised voivad saavutada.

Kui monteerijad streigivad, vaheneb to6tundide Uldarv
streiginadalal 48 tunni vorra isiku kohta (35 tundi pohitéod pluss
seitse tundi laupdeviti ja kuus tundi pihapaeviti).

Samuti vOib olemasolevate tootundide arvu vahendada
puudumine. Kvalifitseerimata todliste puhul pole sellel nahtavat
moju, kuid see m&jutab kvalifitseeritud téolisi. Montaazitookojas
voidakse tootunde kaotada haiguse tottu, rahulolematusest
suurte Uletundidega ning kehva kvaliteediga toodetest voi halvast
juhtimisest tingitud madala motivatsiooni tottu.

Monteerijad vdivad haigestuda vOi sattuda tOsistesse
Onnetustesse, nii et nad puuduvad t66lt méarkimisvaarselt kaua.
Kui see toimub, peate neile edasi maksma nagu tavaliselt, aga
nende todkohad tadidetakse ajutiselt kvalifitseeritud todlistega
téojouagentuurist, kes kisib selle eest monteerijate kahekordse
palgamaara. Agentuuri kaudu saadud tootajate kulu saab katta
kindlustusega.

Masinate vOi vahetuste arvu vahendamine tdhendab, et teil tekib
Uleliigset toojoudu. Ametithinguga solmitud kokkuleppe tottu
tohib neist jargmise kvartali alguses too6lt vabastada vaid
pooled. Liigsele allesjaanud to6joule antakse mingeid toid
tehases ja makstakse samasugust keskmist palgamaara nagu
neile, kes endiselt masinatega tootavad. Pooled ulejaanud
liigsetest tootajatest vabastatakse seejarel toolt Ulejargmise
kvartali alguses ja nii edasi, kuni kdik on ldinud voi kuni masinate
vOi vahetuste arv vdimaldab neil jélle tootval t66l osaleda.
Kvalifitseerimata todlised, kes on sunnitud lahkuma, saavad

kompensatsiooni.
Tagasi

Tahtsad Uksikasjad tasu
kohta

Monteerijaid ja masinaoperaatoreid tasustatakse pohiliste
tasumadradega maksimaalse arvu tundide eest isiku kohta.
Seejarel touseb maar lisatundide eest, mis tehti kohustusliku
Gletunnité6 korras laupdeviti, mille eest makstakse 50% pohi-
maarast rohkem, ja pihapaeviti, mille eest makstakse 100% Ule
pohimaara. Uhtki otsust iiletunnitdd kohta langetama ei pea, see
rakendub madalama astme juhtimise tasandil automaatselt.
Esmalt rakenduvad pohitunnid, seejarel laupdevased tunnid ja
seejarel piihapaevased tunnid kuni naidatud limiidini. Parast seda
ei saa enam tdo6tunde teha, isegi kui teie igapdevane tarnegraafik
nouaks rohkem tooteid, kui olemasolev t66joud seda voimaldaks.

Kvalifitseeritud monteerijad té6tavad ainult ihes vahetuses,
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kuid nad tohivad teha Uletunde kuni tabelis 16 naidatud limiidini.
Neile makstakse ainult (ihes vahetuses tdotamise maaraga.
Kvalifitseeritud todlistele ei ole garanteeritud miinimaalset
tootundide arvu, aga ametitthingulepe nduab, et kvalifitseeritud
tooliste keskmine nadalateenistus (mis pohineb toéotatud
kaheteistkiimnel nadalal) ei tohi olla vaiksem kui kvalifitseermata
oskustooliste tasumaér ning iga tekkida voiv puudujaav osa tuleb
kompenseerida samavaarse tasuga

Kvalifitseerimata toolistele tasutakse pohimé&ara alusel, mis on
kindlaks madratud fikseeritud proportsioonina kvalifitseeritud
tooliste pohipalgast, nagu kokkulepe ametiithinguga séatestab.

Kui soovite tootada rohkema kui Ghe vahetusega, on koik teie
masinad koigis vahetustes meeskonnaga komplekteeritud ning
kvalifitseerimata todlistele makstav tasumaéar touseb vahetuse
preemia vorra.

Tabel 16 toob valja maksimaalsed tunnid, mida iga inimene teha
vOib, ning makstavad tasumadrad. Kvalifitseerimata tddlistele
makstakse tootatud tundide eest, kuid igas kvartalis on
garanteeritud minimaalne arv  t66tunde isiku  kohta.
Kvalifitseerimata todlisi tasustatakse ka siis, kui masinad on
katki ja neid parandatakse, kuid mitte t66s hoolduse tottu, mis
teostatakse valjaspool tehase té6aega.

Igasugune tous teie juhtimiseelarves rakendub jargmise kvartali
algusest, aga langusest tuleb teatada ette ihe kvartali vérra ning
see piirdub 10%-ga Uhe kvartali kohta.

Tagasi

Tahtsad Uksikasjad finantside kohta

Jargmise kvartali alguses korrigeeritakse teie pangakonto (voi
arvelduskrediit), nagu see on naha viimase kvartali bilansist,
kohe, vottes arvesse koiki rahaliikumisi, mis tulenevad uutest
otsustest aktsiatehingute, pikaajaliste laenude, tahtajaliste
hoiuste ja k&iki makstud dividendide osas.

Tahtajalised hoiused teenivad intresse ELi panga kursiga, mis on
naha viimase kvartali juhtimisaruandest naha. Intress kantakse
teie pangaarvele jargmise kvartali IGpus.

Ko&igil muudel pShjustel ettevottesse sisse ja sellest valja liikkuvad
rahavood eeldatakse toimuvat Ulejaanud kvartali jooksul
stabiilses tempos.

Maksimaalne vdimaldatud arvelduskrediit, mis on teile saadaval
jargmises  kvartalis, on naha teie viimase kvartali
juhtimisaruandes.

Arvelduskrediidi intressikohustus, kui see on olemas, arvutakse
nii parandatud algsaldolt (nagu eelpool) ja arvelduskrediidi
tasemest jargmise kvartali I6pus. Iga juhtumi puhul vdidakse
rakendada erinevat intressimdéara soltuvalt sellest, kas see tase
on all- vdi lGlevalpool on teie arvelduskrediidi limiiti.

Iga jargmise kvartali I6pu arvelduskrediit sisaldab ka tasutud
intressi ja see voib mdnikord viia teie laenulimiidi Gle lubatud piiri,
isegi kui intresse arvestati madalama maaraga.

Kogu keskmise tahtajaga laen (vOi tdiendav laen lisaks
olemasolevale) on piiratud teie laenuvbimega. See varieerub
kvartalist kvartalisse ja soltub teie ettevotte aktsiate vaartusest
vaartpaberiborsil, olemasolevate tahtajaliste laenude summast ja
arvelduskrediidi limiidist, mille teie pank on kehtestanud. Teie
jargmise kvartali laenuvdime on ara toodud viimase kvartali
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juhtimisaruandes.

Tahtajaliste laenude intressid on fikseeritud maaraga ja
arvutatakse iga kvartali esimesest pdevast alates.

Tagasi

Tahtsad Uksikasjad kindlustuse
kohta

Kui tekib hairumine (tehase t66s), on see juhtimisaruandes &ara
toodud jargnevatel viisidel:

e materjalide ja tootevarude flilsilistest kadudest
teatatakse otse aruandes;

e masin- ja montaazitundide kadu on &ra toodud
vastavalt rikkeaja ning puudumiste all ning neid ei ole
rutiinsetest vaiksematest probleemidest eristatud;

e ohtlikud voi 6koloogiliselt ebakvaliteetsed tooted
loetakse garantiihoolduse alla kuuluvateks ja need
esinevad tavaliselt suurtes kogustes korraga.

Kui hairumised t66s ilmnevad Ulaltoodud pohjustel, ilmub
vastavate numbrite kdrvale siimbol "!".

Uldine nominaalne kulu hdirumise kohta pannakse igas kvartalis
kokku Uhe kahjundude summana ja kui kahjusumma on kokku
suurem kui vastutus, mida te olete ise otsustanud kanda,
makstakse vahe teile kohe kinni.

Kui teil kindlustuskaitset pole, ei saa ka nduet esitada.

Kindlustusmaksed arvutatakse protsendina teie pohivara ja

inventari koguvaartusest. See protsent varieerub vastavalt
esmase riski vOi omavastutuse summale, mida olete valmis ise

kandma, enne kui ndue esitatakse kindlustusfirmale.

Mida suurem on omavastutuse maar, mida te ise kanda soovite,
seda madalam on kindlustusmakse, mis kataks (lejaanud
kaetavad varakahjud.

On olemas neli plaani, milles ettevotte enda kantava esmase riski
osakaal tOuseb vastavalt 0,1% kuni 0,4%, ning vastava
protsendiga kindlustusmakse, mida kindlustusettevotte nduab,
katab llejaanud vara vaartuse.

Tagasi

Veel Uksikasju bilansi definitsioonide kohta

Masinad

Eelviimase kvartali bilansis naidatud masinate vaartus, millest
on maha arvatud viimases kvartalis miiddud masinate
amortiseeritud vaartus, mis on vahendatud kvartaalse
amortisatsiooni maaraga, pluss viimases kvartalis ostetud
masinate vaartus.

Toodete laoseisud
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Koigi toodete, mida piirkonna ladudes hoitakse, arv
korrutatakse nende hinnatud vaartusega.

Varuosade laoseisud

Ko&igi varudes voi tellimustes olevate varuosade arvud,
korrutatuna nende ostuhindadega.

Materjalide laoseis

Olemasolevate vdi tellitud Ghikude koguarv, korrutatuna hetke
madalaima protsendimaaraga (tabel 21), 3 kuu voi

6 kuu materjalihinnaga jargmises kvartalis, mis on ara toodud
viimase kvartali juhtimisaruandes. See hind dollarites
konverteeritakse eurodesse, kasutades viimases kvartalis
kehtestatud vahetuskurssi.

Raha ja selle ekvivalendid ning arvelduskrediit

Raha ja selle ekvivalendid sisalduvad igas tdhtajalises hoiuses,
isegi kui teil on arvelduskrediit.

Pange tahele, et iga arvelduskrediit sisaldab kvartali I10pus
selle kvartali eest arvestatud intresse. Selle tulemusel voib
arvelduskrediit teile voimaldatud limiidi veidi tletada, aga
seda ilma trahvideta.

Volad tarnijatele

Reklaami, garantiihoolduse, veebilehe arenduse,
hoolduse, ladustamise, driteabe ja Ulritranspordi kulud
pluss 50% ostetud materjalide kulusid (vt tabel 24).

Aktsiate lUlekurss

Kui aktsiaid valjastatakse hinnaga lle 1€ pariteedi, lisatakse
sellega kaasnev kasum sellele reservkontole. Kui aga aktsiaid
ostetakse tagasi, arvatakse eelnimetatud kogusumma, mis
maksti Ule nimivaartuse, sellest maha. Seda reservi ei saa
kasutada dividendimakseteks.

Tagasi

Veel Uksikasju raamatupidamistava
kohta

Raha kogumine ja laenujéarelevalve

on omavahel seotud kulud, mis on kindlaks maaratud summana
tootetuhiku kohta, mis on miitdud nii Euroopa kui ka Nafta
turustajatele, samuti internetiklientide krediitkaardimaksete
kasitlemisest tulenevad kulud (vt tabel 20).

Maugid

raha, mida kliendid vdlgnevad teie ettevottele. Summade
vOlgnevused, mida enne kvartali 10ppu dra ei maksta, kantakse
bilansis lle nduetena ostjate vastu. Maksete téielikke laekumisi
erinevatelt turgudelt oodatakse sihtperioodidel, mis on é&ra
toodud tabelis 23. Kuid mitte kdik kliendid ei maksa kohe, seega
ei jargita neid sihtperioode kunagi taiel maaral. See ei kehti

internetiklientide kohta, kes tasuvad tervenisti krediitkaardiga (vt
allpool).

Ostud

ettevOtte poolt sooritatud ostud makstakse kinni kas samas
kvartalis, mil ost sooritati, vdi hilisemas kvartalis, kusjuures
vOlguolev summa kantakse bilansis Uule kohustusena (vdlad
tarnijatele). Tabelis 24 loetletakse kdiki ostude tiilipe, mida on
voimalik teha, ja nende maksmise ajastamist.
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GMC - Technical detail

VOlgu tarnijaile ei saa manipuleerida, et teie rahavoogusid
abistada.

Ettevotte maksud

tulud maksustatakse maksustatava tulu maaraga, mis on é&ra
toodud tabelis 20. Maksuaasta on sama mis kalendriaasta ning
maksude maaramine toimub neljanda kvartali 16pus. Maéaratud
maks arvatakse kohe ettevotte tulust maha ja sisestatakse
kohustusena bilanssi, kuhu see jaab, kuni on automaatselt
jargmise aasta teises kvartalis ara makstud. Kogu kahjum
kogutakse kokku ja tasaarveldatakse tulevikus maksustatava
kasumiga.

Tagasi

Investeeringute tasuvusest lahemalt

See on ettevOotte vaartuse indikaatoriks selle algsetele
aktsionaridele.

Teie ettevotte investorid on ostnud teatud hulga aktsiaid ja ilmselt
on saanud ka dividende. Lisaks sellele véivad nad olla mttnud
moned oma aktsiad ettevottele tagasi (kui ettevotte on teinud
sellise pakkumise) voi ostnud rohkem aktsiaid (samuti vastava
pakkumise alusel).

Terve nende investeerimisperioodi kestel vdib neil olla olnud
teatud arv selliseid rahaliikumisi nii teie aktsionaridele kui neilt
tagasi.

Eeldatakse, et parast nende algset investeerimist on koik
rahavood, mis on liikunud teie aktsionaride pangakontodele voi
sealt tagasi, sama intressimddraga nagu see on hetkel pangas.

Seega on teie aktsiondride investeeringu vaartus mitte ainult
nende aktsiate hind (st teie valjakuulutatud turuvaartus), vaid
peab sisaldama neid muutusi nende mottelistel pangakontodel.

Voite moelda sellest arvutusest kui tagurpidi diskonteeritud
rahaliikumistest (st tuleviku rahaliikumised diskonteeritakse
sobiva intressimadraga ja lisatakse seejarel ’‘nlldisvaartuse’
saamiseks).

Et hinnata investeeringute tasuvust teie aktsionaride jaoks
Oigesti, suurendatakse neid mineviku rahavooge (nii positiivseid
kui ka negatiivseid) vastava pangamaara(de)ga ja seejarel
kombineeritakse teie hetke turuvaartusega. Nii saadakse nende
investeeringu vaartuse kohta jarjepidev naitaja.

Tagasi
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GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad ¢
Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi' voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)
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Periood

Aasta Kvartal Saada

Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %

Euroopa esindajad

Nafta edasimiijad

Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mugiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Markus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti
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GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilise
d materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave ¢

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi' v6i Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks

(Gihikud)
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Aasta

Periood

Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad

Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Lahtesta

Tugi Vahendustasu %

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijateks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius(€'000)
Masinad mugiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave

Markus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti
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GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine ¢
Tarned

Parenduste rakendamine
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Alltoovott

Esindajad

Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks Gppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi' vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet Periood

Grupp Ettevotte ID Aasta Kvartal Saada

Kood
Otsused teie toodete kohta Otsused teie ressursside kohta
Reklaam Esindajad
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3 Arv Tugi Vahendustasu %

Euroopa Euroopa esindajad

Nafta Nafta edasimiijad

Internet Internetiturustaja

Hinnad (€) Tegevused

Euroopa Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k
Nafta Tehase hooldus (t) Vahetused (1, 2 v 3)
Internet Internetipordid Veebilehe arendus
Tarned Personal

Euroopa Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Nafta Palgamaar (senti/t)

Internet Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)
Kvaliteet Finants

Parenduste rakendamine Aktsiad (véaljalase/tuhist.) Dividendid(senti/aktsia)
Tootearendus Pikaajaline laen (€'000) Tahtajal. hoius (€'000)
(€'000) Masinad ostmiseks Masinad muimiseks
Montaaziajad (min) Tehas - ehitus (m2) Kindlustusplaan (0-4)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Info
Alltoovott Turuosad Ariteave
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)
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Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti
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GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid ¢
Alltoovott

Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks Gppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi' vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks

(Gihikud)
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Lahtesta

Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mugiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti
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GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus ¢
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Alltoovott

Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks Gppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi' vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks
(tihikud)
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Lahtesta

Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mugiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti
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GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised ¢’
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Alltoovott

Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks Gppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi' vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode1  Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)
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Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mugiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti
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GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam ¢
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Allt6ovott

Esindajad

Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi' voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)
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Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiujad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti
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GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Allt6ovott

Esindajad

Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus ¢
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/wd.htm[15-07-2013 15:56:41]

Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/wd.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Alltoovott
Esindajad ¢
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi’ vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode1  Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/arpc.htm[15-07-2013 15:56:41]

Periood

Aasta Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Arv
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind
Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)
Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti

Tugi Vahendustasu %

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/arpc.htm

GMC 2012 Decision form
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Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ vOi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kérgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks
(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/idpc.htm[15-07-2013 15:56:42]

Lahtesta

Periood

Aasta Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Arv
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind
Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (valjalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Markus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti

Tugi Vahendustasu %

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mugiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/idpc.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Allt6ovott

Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve ¢
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/mgt.htm[15-07-2013 15:56:43]

Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Markus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/mgt.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Allt6ovott

Esindajad

Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus ¢
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks Gppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi’ vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/sl.htm[15-07-2013 15:56:43]

Periood

Aasta Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Arv
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind
Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)
Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Tugi Vahendustasu %

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/sl.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus ¢
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/me.htm[15-07-2013 15:56:44]

Periood

Aasta Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Arv
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind
Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)
Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Tugi Vahendustasu%

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/me.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Alltoovott ¢
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks Gppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi’ vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
% Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/sub.htm[15-07-2013 15:56:45]

Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/sub.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned ¢
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Alltoovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks Gppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi’ vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toodel Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/del.htm[15-07-2013 15:56:46]

Periood

Aasta Kvartal Saada

Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %

Euroopa esindajad

Nafta edasimiijad

Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/del.htm

GMC 2012 Decision form
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Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ vOi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toodel Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kérgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/nd.htm[15-07-2013 15:56:47]

Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t) Vahetused (1, 2 v 3)

Internetipordid Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad miimiseks

Tehas - ehitus (m2) Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/nd.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks ¢
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ v0i Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1  Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/mat.htm[15-07-2013 15:56:48]

Periood

Aasta Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Arv
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad

Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind
Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Tugi Vahendustasu %

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave

Markus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/mat.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid ¢
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks Oppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi’ vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID

Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
% Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/wp.htm[15-07-2013 15:56:48]

Periood

Aasta Kvartal Saada

Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu

Euroopa esindajad

Nafta edasimiijad

Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mugiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/wp.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Allt6ovott

Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad ¢
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
% Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/fr.htm[15-07-2013 15:56:49]

Periood

Aasta Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Arv
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind
Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)
Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Tugi Vahendustasu

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/fr.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks Gppijad ¢
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode1  Toode 2 Toode 3
% Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/ft.htm[15-07-2013 15:56:50]

Periood

Aasta Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad

Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)
Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Tugi Vahendustasu

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad muimiseks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/ft.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus ¢
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi’ vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/trg.htm[15-07-2013 15:56:51]

Periood

Aasta Kvartal Saada

Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %

Euroopa esindajad

Nafta edasimiijad

Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info
Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/trg.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar ¢
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/wr.htm[15-07-2013 15:56:51]

Aasta

Periood

Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti

Tugi Vahendustasu %

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mugiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/wr.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate valjalase ¢
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi’ vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/ipo.htm[15-07-2013 15:56:52]

Periood

Aasta Kvartal Saada

Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %

Euroopa esindajad

Nafta edasimiijad

Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t) Vahetused (1, 2 v 3)

Internetipordid Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/ipo.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Allt6ovott

Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid ¢
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
'Tagasi’ vGi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/div.htm[15-07-2013 15:56:53]

Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/div.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Allt6ovott

Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius ¢
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/td.htm[15-07-2013 15:56:54]

Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/td.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste
korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen ¢
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ vOi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode1  Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/In.htm[15-07-2013 15:56:54]

Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t) Vahetused (1, 2 v 3)

Internetipordid Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad muimiseks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/ln.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus ¢
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/bb.htm[15-07-2013 15:56:55]

Otsuse vorm

Periood

Aasta Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Arv
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind
Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)
Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Lahtesta

Tugi Vahendustasu %

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/bb.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott

Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks ¢
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta

Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/mb.htm[15-07-2013 15:56:56]

Periood

Aasta Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Arv
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind
Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)
Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info

Turuosad

Tugi Vahendustasu %

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/mb.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised
materjalid
Allt6ovott
Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Téhtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks ¢
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Ettevotte ID
Kood

Grupp

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode 1 Toode2  Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta

(Gihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/ms.htm[15-07-2013 15:56:57]

Periood

Aasta Kvartal Saada

Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %

Euroopa esindajad

Nafta edasimiijad

Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info
Turuosad Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/ms.htm

GMC 2012 Decision form

GLOBAL MANAGEMENT CHALLENGE
Naidiskirjed vormil -

ID kood

Aasta ja kvartal
Reklaam
Hinnastamine
Tarned
Parendamised
Tootearendus
Montaaziajad
Korgekvaliteedilised materjalid
Allt6ovott

Esindajad
Materjalid ostmiseks
Tehase hooldus
Vahetuste korraldus
Internetipordid
Veebilehe arendus
Monteerijad
Monteerijaks 6ppijad
Palgamaar
Juhtimiseelarve
Personali koolitus
Aktsiate véljalase
Dividendid
Pikaajaline laen
Tahtajaline hoius
Masinad ostmiseks
Masinad mulgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan ¢
Turuosad

Ariteave

Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu
‘Tagasi’ voi Backspace-klahvi.

Autoridigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A.

Otsuse vorm

Identiteet

Grupp Ettevotte ID
Kood

Otsused teie toodete kohta
Reklaam
Uhine Toode1  Toode 2 Toode 3
Euroopa
Nafta

Internet

Hinnad (€)
Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine
Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)
Kdrgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott
Varuosad tellimiseks Lahtesta

(tihikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/ip.htm[15-07-2013 15:56:57]

Periood
Aasta Kvartal Saada
Otsused teie ressursside kohta
Esindajad
Arv Tugi Vahendustasu %
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad
Internetiturustaja
Tegevused
Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k

Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mudgiks
Kindlustusplaan (0-4)

Info

Turuosad Ariteave

Markus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti


http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/ip.htm

Decision limits etc.

Otsused

Reklaam

Tootehinnad

Tarne Euroopasse

Tarne Naftasse

Tarne internetti

Parenduste rakendamine
Tootearendus

Toote 1 montaaz

Toote 2 montaaz

Toote 3 montaaz
Koérgekvaliteedilised materjalid
Alltoovott

Vajatavad esindajad/edasimuujad
Toetusmakse

Vahendustasu maar

Materjalid ostmiseks

Tehase hooldus /masin
Vahetuste korraldus

Veebilehe pordid

Veebilehe arendus
Monteerijate varbamine
Monteerijate koolitamine
Montaazi tunnipalga maar
Juhtimiseelarve

Personali koolituskonsultant
Aktsiate valjalase /tagasiost
Tasumisele kuuluvad dividendid
Lisalaen

Tahtajaline hoius

Masinad ostmiseks vdi mutgiks
Tehas - ehitus
Kindlustusplaan

Soovitud info

Uhikud

€'000
eurod

arv

jah/ei
€'000

minutit

%
arv
arv
€'000
%
'000
tundi
arv
arv
€'000
arv
arv
senti
€'000
paeva
€'000
%
€'000
€'000
arv
m2
arv
jah/ei

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/content/dtable.htm[15-07-2013 15:56:58]

Miinimum
Vaikevaartus

0

0
-999

0
-999

100
150
300

O OFr OO O0OUuU OO O

© ©

900
30

-999

-999

o O o

Maksimum

99
999

9999

99

999

100
9999
99
99
99
99
99

99
999
99

9999
999
60
999
99
9999
9999
99
9999

Vakimisi

kordus
kordus

kordus

0
kordus

kordus

kordus
0
kordus
kordus
kordus
0
kordus
kordus
kordus
kordus
0
0
kordus
kordus
kordus
0

o O O o

0
kordus
kordus
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GMC 2012 Decision form

Identiteet

%
!'E Grupp Ettevtte ID
— Kood
0

Otsused teie toodete kohta
® 39"‘3 Reklaam
Uhine Toode 1  Toode 2 Toode 3

Euroopa
Juhendisse naasmiseks kasutage nuppu Nafta

'Tagasi’ vGi Backspace-klahvi.
Internet
Autorigigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK
SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A. Hinnad (€)

Euroopa
Nafta
Internet

Tarned
Euroopa
Nafta

Internet

Kvaliteet

Parenduste rakendamine

Tootearendus

(€'000)

Montaaziajad (min)

Korgekvaliteedilised materjalid (%)

Alltoovott

Varuosad tellimiseks Lahtesta
(Ghikud)

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/id.htm[15-07-2013 15:56:59]

AL May, Otsuse vorm

Periood

Aasta Kvartal

Saada

Otsused teie ressursside kohta

Esindajad

Arv
Euroopa esindajad
Nafta edasimiijad

Internetiturustaja

Tegevused

Materjalid ostmiseks: hetkehind
Tehase hooldus (t)
Internetipordid

Personal
Monteerijad: palgata
Palgamaar (senti/t)

Juhtimiseelarve

Finants

Aktsiad (véaljalase/tuhist.)
Pikaajaline laen (€'000)
Masinad ostmiseks
Tehas - ehitus (m2)

Info
Turuosad

Tugi Vahendustasu %

3k 6k
Vahetused (1, 2 v 3)
Veebilehe arendus

Monteerijaks dppijad

Personali koolitus (pv)

Dividendid(senti/aktsia)
Tahtajal. hoius (€'000)
Masinad mutigiks
Kindlustusplaan (0-4)

Ariteave

Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti
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GMC 2012 Decision form

P Man, Otsuse vorm
Fod Ca Identiteet Periood
-S'E'L"' Grupp Ettevotte ID Aasta Kvartal Saada
— Kood
&£ | o
Otsused teie toodete kohta Otsused teie ressursside kohta
® !9"‘3 Reklaam Esindajad
Uhine Toode 1 Toode 2 Toode 3 Arv Tugi Vahendustasu %

Euroopa Euroopa esindajad

Juhenc_lissia_ naasmiseks kasu_tage nuppu Nafta Nafta edasimiitjad

"Tagasi’ vOi Backspace-klahvi. ) )
Internet Internetiturustaja

Autorigigus 2012 - EDIT 515 Ltd, UK

SDG - Simuladores e Modelos de Gestdo, S.A. Hinnad (€) Tegevused
Euroopa Materjalid ostmiseks: hetkehind 3k 6k
Nafta Tehase hooldus (t) Vahetused (1, 2 v 3)
Internet Internetipordid Veebilehe arendus
Tarned Personal
Euroopa Monteerijad: palgata Monteerijaks dppijad
Nafta Palgamaar (senti/t)
Internet Juhtimiseelarve Personali koolitus (pv)
Kvaliteet Finants
Parenduste rakendamine Aktsiad (véaljalase/tuhist.) Dividendid(senti/aktsia)
Tootearendus Pikaajaline laen (€'000) Tahtajal. hoius (€'000)
(€'000) Masinad ostmiseks Masinad mutigiks
Montaaziajad (min) Tehas - ehitus (m2) Kindlustusplaan (0-4)
Kérgekvaliteedilised materjalid (%) I
Alltoovott Turuosad Ariteave
Varuosad tellimiseks Lahtesta
(ahikud) Mérkus: rahalised vaartused on eurodes, kui pole osutatud teisiti

http://www.sdg.pt/docs/Manuais/EN2013/dform/yq.htm[15-07-2013 15:56:59]
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